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Seznam zkratek:

OSPOD - orgdn socialné pravni ochrany déti (ve smyslu obecni tGrad)

KU — krajsky Grad

0U - obecni Gfad

DO — doprovodna organizace

NRP — ndhradni rodinna péce

PP — péstounska péce

PPPD — péstounska péce na prechodnou dobu

IN —individualni nabor

Zajemce o NRP — kdokoli z fad verejnosti, kdo se dotazuje nebo premysli nad NRP.

Zadatel o NRP — osoba, ktera podala na mistné pfislusném OSPOD 7adost o NRP.



Definice pojmt
Kampari: cilend, planovana a koordinovana aktivita (soubor aktivit) vyvijena za ucelem zvyseni
poctu ndhradnich rodicu.

Akce: jednorazovd, nebo periodicky opakovand aktivita smétujici k Sifeni povédomi o NRP,
naboru novych nahradnich rodi¢li, nebo podékovani stavajicim péstounlim. Akce je konand
budto jako soucast kampané, nebo samostatné.

Osvéta: Siteni povédomi o nahradni rodinné péci do skupin, ve kterych nemusi nutné byt
pfimo pfitomni potencidlni ndhradni rodice. Jejim ucelem je zvySovani prestize NRP
(vefejnost), zasévani myslenky na NRP do budoucna (Skolni déti), osloveni skupin, které
mohou dal Sifit mySlenku NRP (lidé dichodového véku), vyvraceni stigmatiza¢nich mytl o
NRP.

Individualni ndbor: aktivita smérujici k nalezeni ndhradnich rodi¢l pro konkrétni dité / déti.
Je vhodny zejména pro déti s charakteristikami, které predpokladaji obtizné hledani ndhradni
rodiny.

Pravni volnost ditéte: pravni stav, ve kterém je mozné dité osvojit a ktery nastava, pokud:

- rodice dali predem souhlas s osvojenim svého ditéte bez vztahu k urcitym osvojitelim;
tento mlze byt dan nejdfive Sest tydn( po narozeni ditéte, a to pred soudem.

- soud urcil tzv. zjevny nezajem rodicl o dité — rodi¢ neprojevil soustavny a opravdovy zdjem
tfi mésice.

- soud zbavil rodi¢e rodi¢ovské odpovédnosti,

- rodice ditéte zemfreli.

Nizka tolerance zZadatele: jev, pfi kterém Zadatel o NRP md zajem pouze o dité, které
se v systému objevuje velmi zfidka: vétSinové etnikum, do jednoho roku véku, perfektni
zdravotni stav, bez sourozenct, pravné volné, rodice bez dusevnich onemocnéni.

Anotace
Nasledujici analyza vznikla na zdkladé dotazového $etteni, které probéhlo ve viech krajich CR.
Dle odpovédi v dotazovém Setfeni a Analyzy web( krajskych uradl bylo vytipovano sedm
krajl, které jsou v kampanich nejaktivnéjsi. Dva kraje (Liberecky a Pardubicky) koordinatorka
aktivity navstivila osobné a dalSich pét kraji bylo dotazovano v druhém kole online nebo



telefonicky (Olomoucky, Karlovarsky, Jihomoravsky, Moravskoslezsky, Zlinsky). Zpracovany
materidl byl prezentovan na pracovni skupiné ,Tym pro rozvoj ndhradni rodinné péce
v Kralovéhradeckém kraji“ a na kulatém stole pro OSPODy a doprovodné organizace.
Pfipominky byly ndsledné zapracovany do této zavérecné zpravy.

Analyza mapuje aktuadlni situaci v pfipravé a realizaci kampani v jednotlivych krajich a nabizi
jejich pohled a zkugenosti. Shrnuje metody, které se v ramci CR v kampanich vyuZivaji, véetné
jejich silnych a slabych stranek. Na zavér nabizi doporuceni, ktera vychazeji z praktickych
zkusenosti jednotlivych krajd, z uvedenych materialll a komentare Pracovni skupiny pro rozvoj
nahradni rodinné péce v Kralovéhradeckém kraji.

Shrnuti informaci z dotazového Setreni
Nasledujici kapitola shrnuje informace z dotazového Setreni, které probéhlo v téchto krajich:
Pardubicky, Olomoucky, Vysocina, Liberecky, Zlinsky, Plzerisky, Karlovarsky, Ustecky,
Jihomoravsky, JihoCesky, Moravskoslezsky, Stfedocesky. Dle zjisténych informaci bylo pak
vytipovano sedm aktivnéjsich kraji k dalSimu dotazovani, osobnim nebo online schlizkam.



Souhrn zjisténych informaci je uveden nize. Kompletni znéni dotaznikd je umisténo v pfilohach
zpravy.

1 Mate ziizen web pro propagaci ndhradniho rodicovstvi?

Web pro propagaci nahradniho rodicovstvi zfizuje osm krajskych ufad(i. Podrobné
webové analyze se vénuje zvlastni zprava (Analyza webovych stranek kraju).

2 Poradate pravidelné néjakou akci k propagaci NRP?

Devét z dvanacti dotazovanych krajskych Gradd pordda kazdorocné akci na podporu
nahradni rodinné péce (Tyden péstounstvi, Den péstounstvi, Den pro rodiny...). Dominuji
predevsim dva cile: podékovani stavajicim péstounim a motivace novych nahradnich
rodicu. Jako pfidanou hodnotu s sebou pak nesou zvySeni prestize nahradni rodinné péce,
informovani verejnosti a Sifeni myslenky na nahradni rodinnou péci.

Kraje vyuZivaji v kampanich tfi hlavnich zplGsobl propagace NRP, z nichZ nejcastéjsi je
kontaktni kampan. Bud' je krajsky urad pfimo poradatelem akce, nebo se ucastni akce
jiného poradatele, ktera slibuje velkou ndavstévnost. V prlibéhu akce pak zaméstnanci
krajskych ufadd poddvaji ndvstévnikim informace o nahradni rodinné péci, pfipadné
rozdavaji propagacni predméty.

Ctyfi kraje (véetné Kralovéhradeckého) pak realizuji ,Tyden péstounstvi“, jeden kraj
»Tyden ndhradniho rodi¢ovstvi“ a dale pak je to ,Den péstounskych rodin“, ,Den pro
péstouny” nebo ,,Den rodin“.

Tyto akce jsou vétSinou spojeny s besedami, vystavami, dny otevienych dveti nebo
zvyhodnénymi vstupenkami pro péstounské rodiny na dalsi atrakce (zoo, City Park,
Aquapark...).

3 Mate koordinatora pro kampanové aktivity?

V péti krajich je zfizena pozice koordinatora kampanovych aktivit. Dva kraje uvedly, Ze roli
koordinatora vykondva zaméstnanec OSPOD pfi svém uUvazku. V jednom kraji je napln
prace koordinatora svéfena zaméstnanci pfispévkové organizace kraje. Ctyfi kraje pozici
koordinatora zatim nezfizuiji.

4 Probiha u vas (nebo chystate) néjaka kampai na podporu NRP?

Vétsina krajl odpovida na otazku kladné, zaroven ale z odpovédi vyplyva, Ze pod pojem
L,kampan“ zahrnuji jakoukoliv, a to i dil¢i aktivitu na podporu NRP. Pokud bychom z(stali u
definice ,cilend, pldnovand a koordinovand aktivita (soubor aktivit) vyvijend za ucelem
zvyseni poctu Zadateli o ndhradni rodinnou péci“, mize jako priklad poslouzit napf.
Liberecky kraj, ktery postupuje dle strategickych dokumentl od roku 2015, déle pak
Moravskoslezsky kraj, kde probiha od roku 2013 kampan ,,Dejme détem rodinu”, nebo pak
kraj Pardubicky, Olomoucky a Ustecky. Zlinsky kraj je aktudlné ve fazi ptiprav strategického
dokumentu.




5 Spolupracujete na propagaci NRP s dalSimi subjekty? (NNO, prispévkova
organizace, média...)

Pouze jeden z dotazovanych kraja (Jihocesky) uvedl, Ze na kampanich nespolupracuje
s dalSimi subjekty. Ostatni kraje nejcastéji spolupracuji s jednotlivymi (témi aktivnéjsimi)
obecnimi Urady a s doprovodnymi organizacemi. Nékteré kraje zapojuji zastupce OSPOD a
doprovodnych organizaci do pracovnich skupin na podporu NRP. Kampané na podporu
NRP také podporuje nadace J&T.

6 Jak jsou zapojeny OSPODy?

Pouze tfi kraje uvadi, Ze OSPODy do kampané nezapojuji. Spoluprace je ale v ostatnich
krajich spiSe na dobrovolné Ucasti a aktivité jednotlivych ORP. T¥i kraje zfizuji pracovni
skupinu, které se ucastni vybrani zastupci OSPOD. Pfimo v kampanich jsou pro OSPODy
typické zejména tyto aktivity: vystava ,Ja péstoun” nebo jind, besedy, dny otevienych
dvefi a nabidka propagacnich materiald.

7 Jaka aktivita pro vyhledavani nahradnich rodict se vdm nejvice osvédcila?

Jako vydarené hodnoti kraje zejména: kontaktni kampan — infostanek, videospot,
facebook, oslovovani verejnosti prostifednictvim pribéht skute¢nych péstount. Liberecky,
Ustecky a Moravskoslezsky také pfipominaji, ze nejde jen o konkrétni aktivitu, ale hlavné
o kontinudlnost. Jihomoravsky kraj velmi oceriuje zejména spolupraci s tiskovym a
marketingovym oddélenim. Objevuji se ale také odpovédi, ze kterych vyplyva, Ze krajsky
Urad uspésnost akce nijak nevyhodnocuje.

8 Co jste v propagaci NRP zkouseli a neosvédcilo se?

Co se tyce aktivit, kterych by se kraje mély vyvarovat, protozZe ,nefunguji“, z dotazového
Setreni vyplyva, Ze spiS nez urcity druh aktivity je dllezita priprava, oekavani a evaluace.
Jako aktivitu, kterd nebyla zcela zdafila, oznacily dva kraje nabidky besed o ndhradnim
rodiCovstvi (Liberecky a Plzensky), naproti tomu Olomoucky kraj hodnoti besedy jako
uspésné. Je otazkou, jestli se beseda na méstském uUradé dé povazovat za zdafilou, pokud
ji navstivi 5 zdjemcd o NRP. Velké akce mohou pUsobit Uspésnéji, protoZe navstévnost je
mnohasetkrat vyssi. Skutecnych zajemcl o NRP zde ale bude podobny, nebo dokonce nizsi
pocet. Jde-li o pocet skutecné podanych Zadosti o NRP, miZe beseda predcit i napriklad
krajské dozinky.

Jako nepfrilis Uspésny byl také zmiriovan Den otevienych dvefi. Z hlediska atraktivity pro
zajemce se mUzZe tato aktivita jevit problematicky. Ve své podstaté je kazdy uredni den na
uradé Dnem otevienych dvefi a zajemci o NRP si, jako prvni setkani s timto tématem,
velice zfidka vybiraji pravé krajské urady. Dotazy daleko castéji sméruji na obecni Urady
nebo doprovodné organizace. Utedniky krajského ufadu daleko snaze zdjemce oslovi
v méné formalnim prostredi.




Jeden zuradl (kraj Vysocina) oznacil za neulspésnou letdkovou kampan. Letdky a
materidly byly vhazovédny pfimo do schranek. Pokud bylo cilem letdkové kampané
informovat verejnost o NRP, je obtizné uspésnost hodnotit. Pokud si vSak kampan kladla
za cil motivovat zdjemce z fad verejnosti k podani Zadosti o NRP, byl takovy cil pro
samotnou letdkovou kampan mozna pfilis vysoky.

V Moravskoslezském kraji se neosvédCilo realizovat Dny péstounstvi, a proto kraj
pristoupil napristé ke spojeni tématu rodina a nahradni rodina a pofada akce dohromady.
Vétsina kraju vSak neuvadi Zadnou aktivitu jako vyslovené nepovedenou.

9 Jaké mate pro kampan financni zdroje?

Z dvanacti kraj& odpovédélo pouze deset. Sest krajd vy¢lefiuje prostfedky na kampané ze
svého rozpoctu (cca 100.000 K¢ — 500.000 K¢). Dva financuji kampan z projektt Evropské
unie. Jeden z krajskych urfad( vyuzivd kombinovaného financovani jak z evropskych
projektu, tak z krajského rozpoctu.




Vytipovani 7 nejaktivnéjsich kraja
Dle informaci zjisténych ve vySe uvedeném dotazovém Setfeni a dle webovych stranek
jednotlivych kraji bylo vytipovano 7 nejaktivnéjsich kraji. Ve dvou krajich probéhla osobni
navstéva (Pardubicky a Liberecky). V dalSich péti krajich doplrikové dotazové Setreni probéhlo
formou online nebo telefonicky (Olomoucky, Karlovarsky, Jihocesky, Zlinsky,
Moravskoslezsky). Kompletni znéni je umisténo v pfiloze €. 2.

Shrnuti doplrikového dotaznikového Setreni v kraji Olomouckém, Zlinském, Karlovarském,
Moravskoslezském a Jihomoravském

1 Mate néjaky plan nebo strategii na urovni kraje pro kampan na podporu NRP?

Kraj Karlovarsky a Moravskoslezsky ma k dispozici strategicky dokument pro kampané na
urovni kraje. Olomoucky a Zlinsky kraj jsou v procesu sbéru dat a podkladd pro tvorbu
strategie. Jihomoravsky kraj spolupracuje s marketingovym oddélenim, spoluprace mu
vyhovuje a na tvorbu strategického dokumentu se zatim nechysta.

2 Jak ziskavate zpétnou vazbu?

Zlinsky kraj se kloni kndzoru, Ze ziskdvani zpétné vazby prindsi pfiliS namahy a
administrativni zatéZe a malo efektivnich dat. Zpétnou vazbu cilené neziskava. Jihomoravsky
kraj se kloni kustni formé ziskdavani zpétné vazby. Olomoucky kraj zatim cilenou a
koordinovanou formu ziskavani zpétné vazby nema, ale pracuje na moznosti vyuZivat online
dotaznik(i prostfednictvim QR kédu. V Karlovarském kraji kromé ustni formy vyuziva KU
také pozici ,privodce”, ktery provazi zajemce o NRP celym procesem od prvni ndvstévy
OSPOD aZz po zprostredkovani. Také v Moravskoslezském kraji se podafilo pfipravit
provazeni zdjemct o NRP a tim i zdroj zpétné vazby. Zaroven jsou k dispozici online
dotazniky s QR kédem. Vse se vyhodnocuje online, takze administrativni zatéz je minimalni.

3 Jak vedete zaméstnance OSPOD pro jednani se zajemcem o NRP?

Metodické vedeni funguje ve vSech dotazovanych krajich, ale zaroven se vétSinou pfimo
nespecializuje na jednani se zadjemcem o NRP. Nékdy se pro tento ucel vycleni jedna ¢ast.
V Olomouckém kraji porada KU dvoudenni vyjezdni setkani, v rdmci kterého se vénuje také
NRP. V Karlovarském kraji vyuzivaji OSPODy tzv. ,,sdilend kritéria“, v rdmci kterych je proces
jednani standardizovan v ramci kraje.

V rozhovorech zaméstnanci KU pFipoustéji, ze jednani se zdjemcem byva velmi ovlivnéno
osobnim nastavenim socialniho pracovnika konkrétniho OSPOD.




V Moravskoslezském kraji funguje tzv. ,systémovy tym“, ktery podporuje zdjemce
v pribéhu celého procesu — od prvni navstévy OSPOD az po zprostfedkovani. Zajistuje, aby
se zajemcem komunikovaly vsechny slozky systému stejnym jazykem a transparentné.
Zadatel se tak neocitne ve ,vakuu“. Zajemce dostava také b&hem procesu vidy SMS
s ozndmenim o stavu Zadosti. Tym spolupracuje také s prispévkovou organizaci kraje, ktera
ma 5 pobocek a zajistuje pripravy Zadatell.

4 Nabizite néjaké zvyhodnéni pro péstouny (pasy, slevy...)?

Olomoucky, Zlinsky, Karlovarsky i Moravskoslezsky kraj poradaji rizné formy podékovani
pro stdvajici ndhradni rodice, nékdy spojené i s drobnymi darky v podobé vstupenek nebo
darkovych predmétl. Pouze Jihomoravsky kraj pfipravuje pro péstouny tzv. péstounské

pasy.
Pasy jsou urceny vsem péstounlim. Zprostifedkovani péstouni se o pasech dozvidaji na

pripravach Zadatell, nezprostfedkovani z webu krajského Gradu, nebo od svého mistné
prislusného OSPOD. O pas je zapotiebi si zazadat a pokud zajemce o pas neprosel
zprostifedkovanim, je potieba predlozit rozsudek o svéreni ditéte do PP. Pas je ve formé
karticky, kterd je nepfenosnd a opravnuje drzitele ke slevdm v rliznych organizacich (ne jen
pfispévkovych organizacich kraje). O pasy je mezi péstouny velky zajem.

Shrnuti z osobnich navstév v kraji Libereckém a Pardubickém

Nasleduje strucné shrnuti obsahu jednani na osobnich ndavstévach v Libereckém a
Pardubickém kraji. Kompletni znéni zapisu z ndvstév je umisténo v pfiloze Cislo 3.

Liberecky kraj

V Libereckém kraji je zpracovan strategicky dokument Plan pro vyhledavani nahradnich
rodi¢d, ze kterého vychazi také Akéni plany. Zpétnou vazbu ziskava KU spi$e nekoordinované
a ustné. U vétSiny kampanovych aktivit se jevi Usili spojené se sbérem dat jako pfilis
administrativné naroéné a s nejistym vysledkem. Také v Libereckém kraji probihda metodické
vedeni OSPODU, v ramci kterého je prostor i pro nahradni rodinnou péci. Liberecky kraj
nenabizi péstounlim pfimo zvyhodnéni, ale kazdoro¢né chysta podékovani.

Pardubicky kraj

Pardubicky kraj pravé ted sbirad podklady pro ucelenou strategii kampané na podporu NRP,
ktera je plné financovana z krajského rozpoctu. Aktualné zatim neni stanovena metoda na
koordinované ziskavani zpétné vazby. Zhodnoceni Uspésnosti akci se déje spise Ustné. V ramci
metodického vedeni OSPODU je vyclenéna ¢ast pro NRP. Pfimo zvyhodnéni v Pardubickém
kraji péstounlim nenabizeji, ale kazdoro¢né je v rdmci rGznych akci pfipraveno podékovani
stdvajicim nahradnim rodicim.



Metody v kampanich

V nasledujici kapitole jsou popsany metody, které se v ramci kampani jednotlivych krajskych
Uradu vyuzivaji, véetné vyhod a uskali, které s sebou prinaseji.
1) Vyvraceni myti o NRP

Ve vefejném prostoru stale panuje mnoho polopravd nebo zcela mylnych informaci, které jsou
pro zdjemce o NRP bariérou nejen k podani Zadosti, ale dokonce i jen k informativni navstévé
OSPOD. Nejcastéjsi myty je zapotiebi aktivné vyvracet a krajské urady k této metodé nejcastéji
pfistupuji formou sdileni informaci na svych socidlnich sitich a webech a pak také vystavami,
pfimo zamérenymi na vyvraceni konkrétnich mytd. Vyhodou této metody muze byt zejména
to, Zze myty se pfilis neméni a Ize je doplfiovat a pouzivat delsi dobu.

2) Individudini nabor — medailonky
Aktudlné se MPSV intenzivné zabyva snahou sjednotit IN v jednotlivych krajich. Pro IN je

mozné vyuzit metodiku ,,Ndvod na individudIni nabor v sedmi krocich“1. IndividudIni nabory
mohou pfinaset pozitivni vysledky nejen pro konkrétni dité, pro které byl medailonek
vytvoren. Nékteré zdjemce zaujme pribéh ditéte z medailonku, ale nakonec nejsou vytipovani.
Tito zdjemci se pak mohou stat nahradnimi rodici i jinému ditéti. Pfi této metodé je velmi
dileZité dobre pracovat i s ditétem, pro které by medailonek pfipraven (viz vyse zminénou
metodiku). Individualni nabor mze byt velice nadéjna cesta pro déti, pro které se jinak hledaji
nahradni rodice obtizné.

3) Zaméreni na déti, u kterych se predpoklada obtizné vyhledani nahradnich rodict
Ndbor neni zaméren na konkrétni dité, ale na déti mensSinového etnika, déti starsi,
sourozenecké skupiny a déti se zdravotnim znevyhodnénim. | v tomto pripadé nejvice
pomahaji skuteéné pribéhy déti a péstounskych rodin. Pokud se povede zvysit toleranci
Zadatel(, je to pro kampan vyznamny faktor, i kdyz se nezvysil samotny pocet zadosti.

4) Kontaktni kampané
Kontaktni kampané vétsSinou krajské Urady poradaji v ramci akce, ktera se kona jednou, nebo

dvakrat za rok. Pfipadné postavi stanek a zaméstnanci poskytuji osobné poradenstvi na akcich,
které se vyznacuji v dané lokalité velkou navstévnosti. Na rozdil od prostor krajského uradu se
zdjemci vtomto neformdlnim prostiedi tolik neostychaji pracovniky KU kontaktovat
s dotazem. V kontaktnich kampanich je dilezité, aby informace zajemcim podavaly osoby,
které maji skuteéné znalost legislativy, ale i systému NRP.

5) Akce
Akce maji zpravidla dva cile: podékovani stavajicim nahradnim rodicdm a nabor novych

zajemch o NRP. Sekunddrni cile jsou pak informovani vefrejnosti a zvySovani prestize NRP.
Vétsina krajskych uradu akci poradd jednou za rok. Pokud se podafi, aby péstounim osobné

1 Ndvod na individudini ndbor v 7 krocich“: Kolektiv autord pod vedenim Mgr. Barbory Stollové a Ing. Martiny
Stastné, 2021
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podékoval néktery vrcholny predstavitel kraje (ndméstek nebo hejtman), pripadné pokud
péstouni obdrzi néjaké drobné darky, je to sice symbolické gesto, ale miva velmi kladny ohlas.
PFi hodnoceni Uspésnosti je zapotfebi zvaZovat nejen pouhy pocet navstévnik( akce, ale spise
pocet zdjemcu o téma NRP.

6) Média
Tisténa média jsou idedlnim ndstrojem zejména na lokalnich Grovnich v ramci kraje. Tisk, ktery
je zaméren na témata dané obce, plsobi dojmem, Ze je Ctenafi blize. Zejména starsi generace
obyvatel je na tato periodika zvykla; tim se ji vice dotykaji.

Spoty v radiich v minulosti vyuZilo nékolik kraja (Pardubicky, Liberecky...) a obvykle maji velky
dosah (dle posluchaéské zakladny daného radia).

Regionalni televize nabizi snazsi moznost proniknout do vysilani na krajskych urovnich. V

celostatnich stanicich se objevuji témata NRP spiSe ve zpravodajskych relacich, pokud jde o

konkrétni pribéh, nebo napf. schvalovanou novou legislativu. Nebo pak jako porady
pfipravené zejména pro Ceskou televizi (napf. dokument PIné hnizdo). Dokument ma
obrovsky dosah — tedy sledovanost. V hodnoceni je ovsem potfeba oddélovat zdjem o
zhlédnuti pfibéhu od zajmu o téma nahradni rodinné péce.

Socialni_sité vyuZiva vétSina krajskych uradl i doprovodnych organizaci. Je zde ovSem
zapotrebi pochopit principy fungovani jednotlivych siti a védét, jak zvysit prispévkim dosah.
Nejcastéji se vyuzivd Facebook a Instagram. Zaroven je zapotiebi zndat pravidla a chranit
nékteré prispévky pred negativnimi komentafi.

Specialni web pro nahradni rodinnou péci, mimo oficialni portal krajského Uradu, je dlleZitou
pomoci v propagaci. Je zapotfebi mit na paméti, Ze v tomto pfipadé urad aktivné hleda a zada
o0 pomoc obcana, a ne naopak, jako je tomu u ostatnich odbor( (tématu se vénuje samostatna
Analyza webovych stranek).

7) Letaky a dalSi propagacni predméty
Letaky maiji k distribuci vSechny krajské urady. Rozdavani letak( je metoda, ktera by méla byt
doplnkem k dalSim kamparfiovym aktivitdm. Je idealni, pokud ma krajsky urad letaky také
v elektronické verzi, kterou maze kdykoli vytisknout zajemci jakykoli OSPOD nebo doprovodna
organizace. Letdk ma hlavné zaujmout a odkazat na relevantni kontakty, prostfednictvim
kterych se zajemce dozvi vice. Letdak nema nahrazovat informacni brozuru.

Je také potreba nepodcenit vybér mist pro letdky tak, aby zasahly, pokud mozno, cilovou
skupinu — potencialni Zadatele o nahradni rodinnou péci.

Dalsi propagacni predméty je dobré volit tak, aby se daly opakované pouzivat a Sifily tak
myslenku na NRP. Napf¥. pilniky na nehty, zrcatka, pravitka, hrnky, propisky a tuzky, magnetky,
nalepky, destniky, plasténky, batohy, tasky, odrazky, zetony do ndkupnich vozik(, frisbee,
micky, lahve na piti, podtacky, balzamy na rty, kosmetické tasky, metr, potitka, autodoplriky,
rucniky...
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Nékteré predméty poslouZi spiSe pro okamzik kontaktni kampané: tricka a kSiltovky pro
zaméstnance, balénky s heliem, odznaky.

Dalsi rozmér propagacnich predmétd je misto, kde se s nimi potencidlni zajemce o NRP potka.
IdedInim mlzZe byt napf. misto, kde se objevuji lidé ve véku 35 — 55 let, ktefi maji dostatek
volného ¢asu — restaurace: podtacky, stojanky na stoly...; sportovisté: potitka, vihéené
ubrousky...

8) Videa
Videa jsou v dnesSni dobé, ktera pfiliS nepfeje cteni, velmi vhodnym nastrojem. Dobrym
pfikladem jsou napfiklad ta na webu Karlovarského nebo Libereckého kraje. Videa budto
pracuji s pfibéhem konkrétni péstounské rodiny, nebo slouzi jako velmi jednoduchy popis
systému a podani Zadosti o NRP. S ménici se legislativou je nékteré informace zapotrebi
aktualizovat, proto nemusi byt vSechna videa vyuzitelna dlouhodobé, zalezi na podrobnosti.

9) Pribéhy péstounskych rodin a déti
Pozitivni pribéhy péstounskych rodin a déti zUstavaji nejucinnéjsi reklamou na NRP. At uZ se
jedna o porad v Ceské televizi, nebo radiu, nebo jsou to bannery, sdileni pfib&hu na sociélnich
sitich, pribéhy na webech krajskych uradl nebo neziskovych organizaci atd. Je to nejucinnéjsi
metoda, jak zasit seminko pozitivni myslenky na ndhradni rodicovstvi.

10) Péstoun na telefonu
Péstoun, ktery je kdispozici zajemclim o NRP a zodpovidd jejich dotazy ze své vlastni

zkuSenosti s péstounstvim. Péstoun musi byt dostatecné komunikaéné zdatny, erudovany a
vstficny, aby zdjemce informoval pravdivé, ale neodradil ho. Zajemci o NRP sice velmi radi slysi
zkuSenosti skutecnych péstount, zda se ale, Zze forma telefonatu pro né neni pfilis lakava.
Metodu zkouSela napf. organizace Amalthea, ovSem odezva nebyla tak silna, jak se
predpokladalo.

11) Oslovovani stavajicich péstouna
Nékteré krajské urady v rdmci kampani pristupuji k oslovovani stavajicich péstount a hledaji
kapacitu v rodinach, ve kterych je jiz umisténo dité v NRP. Péstouni mohou zaroven sami
slouzit jako ,reklama na péstounstvi“, protoZe Zadatelé casto uvadéji, ze to byli pravé jejich
znami nebo pribuzni, ktefi NRP vykonadvali a tim je k této myslence privedli.

12) Osvéta
Siteni informaci o NRP, at uZ jakoukoli formou, je velmi ddleZité. Vyzkum agentury Median

ukazal, Ze jako hlavni dlivod, pro¢ nezadat o NRP, uvadéji respondenti vlastni neznalost
systému NRP — obavy z velké sloZitosti (52 % dotazovanych).2

2 Postoje k péstounské péc&i” : Analyza agentury Median, 2018
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Statistické udaje z Kralovéhradeckého kraje
Pro dokresleni situace zajmu o NRP v Kralovéhradeckém kraji jsou v nasledujici kapitole

uvedeny statistické udaje posledni dekady. Poéty podanych a zamitnutych zadosti o ndhradni

rodinnou péci v letech 2012 — 2023. A nejcastéjsi dlivody pro zamitnuti zaddosti o zafazeni do

evidence Zadatelll. Nékteré Udaje se zacinaji evidovat az v roce 2014, proto je u predchozich

sloupct uvedeno: neevidovano.

CELKEM

Pocty 2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012
Zadatelli o

NRP

PPPD 6 18 7 5 4 11 12 6 39 47 31 13
PP 2 23 14 22 20 31 16 23 31 24 44 28
OSVOJENI 13 19 19 23 15 15 23 11 22 18 13 27

Zamitnuté 2023 2022 2021 2020 | 2019 | 2018 | 2017 2016 2015 | 2014 Neevidovany
Zadosti typy NRP
PPPD 1 4 0 1 2 3 3 0 3 13 / /
PP 1 1 2 0 2 3 1 1 2 0 / /
OSVOIJENI 0 2 0 1 1 0 0 2 1 0 / /
CELKEM 7 2 2 5 6 4 3 6 13 ) 5
Zadosti 2023 | 2022 | 2021 | 2020 | 2019 | 2018 | 2017 | 2016 | 2015 | 2014 | Neevidovany
vzaté zpét typy NRP
PPPD 3 3 2 1 0 6 5 4 28 22 / /
PP 4 5 2 2 7 6 4 8 12 6 / /
OSVOIJENI 1 0 0 0 1 1 3 1 7 2 / /
Davod 2023 2022 2021 2020 | 2019 | 2018 | 2017 2016 2015 | 2014
zamitnuti neevidovano
Zadosti
Psych. 4 5 1 1 4 3 2 1 3 8
posouzeni
Bytové 1 1 / / 1 / / / / 1
divody
Zdravotni / 1 / / / / / / / /
duvody
nespolupr 1 / 1 / / 1 1 / / /
ace
Naplnéna / / / 1 / 2 1 / 1 2
kapacita
rodiny
Opis z RT / / / / / / / 2 2 2

Zdroj: Krajsky urad Krdalovéhradeckého kraje
Pozn.:

,Zamitnuti Zadosti“: jesté pred odbornym posouzenim z dlivodu nesplnéni zakonnych podminek pro

prijeti Zadosti.

,Rozhodnuti o nezarazeni Zadatell do evidence”: ve spravnim fizeni, po absolvovani celé pfipravy a

odborného posouzeni, je rozhodnuto o nezafazeni osob do evidence Zadatel(l o NRP.




Nékteré sociadlni pracovnice béhem rozhovoru vyslovily domnénku, Ze kampané obvykle
pfivedou predevsim nevhodné Zadatele. Socidlni pracovnice jednoho z krajskych urada:
,,Obvykle prijde tfeba 30 Zddosti a z toho 10 zamitneme, takZe mdme 20 zafazenych Zadateld.
V letech, kdy probéhne kamparn, pfijde 50 Zddosti, ale stejné jich 30 nezaradime, takZe

zarazenych je zase jen 20, akordt je s tim mnohem vic papirovani a ti vhodni musi déle cekat.
Statistiky takovyto jev v Krdlovéhradeckém kraji nepotvrzuiji.

Pocty déti / Zadatelli k ¢ervenci 2023

Pocet déti nahlasenych ke zprostfedkovani NRP 325
Pocet Zadatelli zafazenych v evidenci osob vhodnych stat se péstouny, nebo 12
osvojiteli

Pocet Zadatelt, u kterych se ocekavani shoduje s détmi, které jsou nahlaseny 1
ke zprostiredkovani NRP

VysSe uvedené Udaje potvrzuji, Ze problémem je c¢asto opakovana tzv. ,nizkd tolerance
Zadatel(l“. Predstavy Zadatele o ditéti se neshoduji s charakteristikami déti, které potrebuji
rodinu. Nejobtiznéji se hledaji ndhradni rodice pro déti starsi 8 let, déti mensinového etnika,
sourozenecké skupiny, déti se zdravotnim znevyhodnénim a déti nesvépravnych rodicq.
V soucasné dobé (Cervenec 2023) je v evidenci nahlaseno ke zprostfedkovani nahradni
rodinné péce 255 déti starsich 8 let.

Pocet predcasné ukoncenych PP

Pocet déti, u kterych skoncila PP pred jejich 18. rokem

Rok 2018 2019 2020 2021 2022
Pocet déti | 7 8 12 11 13

Béhem kampani a hledani ndhradnich rodicli je velmi dulezité brat v potaz dlouhodoby vyhled.
Pokud se dité nevraci zpét do své plvodni rodiny, pfedpokladdame, Ze dité v péstounské péci
dospéje, pfipadné bude v rodiné setrvdvat i po dosazeni zletilosti. Je podstatné sledovat nejen
pocet PP, které byly ukonceny pred 18. rokem ditéte, ale i jednotlivé dlivody pro ukonceni.
Péstouni nejcastéji uvadi vychovné problémy v puberté. Coz je ovSem pouze projev, nikoli
pravy davod. Indicie, které napovidaji moznému obtiZznému vztahu v obdobi puberty, jsou ve
vétsiné pripadd znatelné daleko pfed nastupem puberty. (Typicky se zde objevuje napf. skryta
osvojitelskd motivace, nesprdavnd prace s historii ditéte, osobni prekazky péstouna ve vztahu
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k rodici ditéte, nedostatecné nastavovani hranic v nizsim véku ditéte atd.). S vétSinou téchto
potizi mliZe pracovat psycholog doprovodné organizace péstouna. Ukolem krajskych trad( je
zejména rozpoznat motivaci Zadatele a dbat na predavani faktickych informaci o pfijimaném
ditéti. Zadatel, ktery ptijima do PP dité s dodatkem o tom, Ze ,se asi rodi¢e nepfihldsi“, nenf

na kontakt s rodi¢em nastaven.
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Doporuceni
V nasledujici kapitole je shrnuto doporuceni pro kampané, které vychazi ze zjisténi
v dotazovych Setfenich, zkuSenosti jednotlivych krajskych uradli, vuvodu uvedenych
materiall a komentdfd Pracovni skupiny pro rozvoj nahradni rodinné péce
v Kralovéhradeckém kraji.

1) Vyhodnoceni Gspésnosti: pro vybér a zaméreni se na efektivni kampanové aktivity je vidy
zapotrebi si stanovit sprdvnd kritéria hodnoceni Uspésnosti. Je moiné se inspirovat
aktivitami z jinych kraj(, ale je také dulezité mit na paméti, Ze kazdy kraj ma sva specifika,
a proto nemusi 74dna aktivita fungovat univerzalné v ramci CR.

Ukazatelem miuZe byt napf.:

e ZvySeni poctu zadosti o NRP - je nasnadé, protozZe je také primarnim cilem kampani.
Je potreba si ale uvédomit, Ze od prvni ,vnuknuté” myslenky na NRP obvykle u
potencidlnich Zadateld uplyne cca 1 — 3 roky k rozhodnuti podat Zadost. Ucinek
kampané je nutné sledovat s ¢asovym odstupem. A ddle je zapotrebi brat v potaz, ze
pocet 7adosti, kromé& kampané, ovliviiuje vyznamné také aktudlni situace v CR —
zvySeni odmény péstouna, nestabilni spolec¢enska situace, pandemie covid...

e Pocet zadosti vyrazné neklesa — i to mize byt kampanovy Uspéch. V nasi populaci je
omezené mnozstvi potencidlnich zajemcl o NRP. Je mozné, Ze jiz jejich pocet dosahl
maximalnich Cisel. Pfipadné, Ze ne zcela rozhodnuté Zadatele jiz motivovala kampan
v lonském roce. ,,Adopci ¢i péstounstvi by po vychovadni vliastnich déti zvaZovala neceld
tretina (31 %) lidi mezi 25 a 55 lety. Této mozZnosti jsou naklonény vice Zeny neZ mulZi.
L, Urcité ano” odpovédélo 13 % Zen a 6 % muzi.3

e Urceni poctu péstount (i na pfechodnou dobu), ktery je dostatecny: pro zhodnoceni
uspésnosti je dalezZité urcit pocet, kterého chceme dosahnout. Pro kazdy kraj bude
tento pocet jiny. Napf. v Pardubickém kraji uvadéji idealni pocet péstound na PPPD
32. Vyssi pocet pry zpusobuje, Ze jsou v systému pfilis dlouho péstouni, ktefi nepecuji
o zadné dité. V kraji Moravskoslezském je aktualné v evidenci 150 péstount na PPPD.
A dle MSK kraje je tento pocet také idedlni, protoze je tak mozné déti umistovat i
s ohledem na vzdalenost od rodicu ditéte.

e ZvysSeni tolerance Zadatelli k obtiznéji umistitelnym skupinam déti: vétsi
sourozenecké skupiny, vyssi vék déti, déti minoritnich etnik, déti se zdravotnim
postizenim. Takovy ukazatel muUZe byt velice vyznamny. Vzhledem k faktu, Ze
predstavy Zadatel(, zarazenych do evidence, o détech se velmi ¢asto neshoduji se
situaci déti, které potrebuji jejich pomoc. Pocet Zadosti se v takovém pripadé nezvysi,
ale zvysi se pocet déti umisténych do NRP.

3 Analyza ,,Postoje k p&stounské péci“: Agentura Median, 2018
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e Porovnani poctu zadosti s ostatnimi kraji CR — miZe pomoci s Gvahou o maximalnim
poctu potencialnich zajemcl v nasem kraji. Pricemz je potireba brat v potaz odliSnou
demografii jednotlivych kraju.

e ZvySeni zdjmu o ndhradni rodinnou péci - pocet dotazujicich se na NRP
v doprovodnych organizacich, na obecnich Ufadech a krajském uGradé. To se obvykle
objevi béhem kamparniovych akci, nebo brzy po nich. Zajemci se ¢astéji poprvé obraceji
na doprovodné organizace a obecni Ufady neZ na urad krajsky.

e Priblizny dosah kampanovych aktivit — napft. navstévnost webu, Facebooku, Ucast na
akcich k podpore NRP, pocet vytisk( novin, posluchaéskd zakladna radia, ubytek
umisténych letakd...

e Dosah do co mozna nejsirsi skaly cilovych skupin — je dulezité zasahnout co mozna
nejriznorodé;jsi skupiny verejnosti. Bylo by chybou zaméfit aktivity pouze na rodiny
s mensSimi détmi. Typicky potencidlni Zadatel o péstounstvi je vétSinou budto
bezdétny, nebo jsou jeho vlastni déti jiz dospélé, takze jeho vék je spiSe 35+ (pozn.:
zajemci o osvojeni byvaji i mladsi). Skupiny obyvatel, které nejsou cilem pro ndbor
péstounl, mohou byt cilem pro Sifeni osvéty a zvySovani prestize NRP. TakzZe idealné
od déti predskolniho véku po seniory, od velkych mést po malé vesnice, od
vysokoskolakl po osoby se zédkladnim vzdélanim, od sportovcl po milovniky kultury
atd.

e Dotaz zajemcim, ktefi jiz podavaji Zadost o NRP — témér vSechny krajské Grady se
Zadatell dotazuji na zplisob, jakym se o NRP dozvédéli (nékdy je dotaz poloZen jiz na
OSPOD). Je potreba brat v potaz, Ze Zadatel pravdépodobné uvede ten posledni
moment, ktery mu utkvél v paméti, ale zaroven je témér jisté, ze se s tématem NRP
setkal vickrat jiz dfive.

2) Metodické vedeni OSPOD
Ze zkusSenosti doprovodnych organizaci i vypovédi pracovnik(i ostatnich krajskych uradu

vyplyva, Ze zdjemci o NRP mohou byt nékdy odrazeni od podani Zadosti jiz na obecnim uradeé.
Coz je udaj, ktery nelze nijak systematicky oficidlné sledovat. Je vSak mozné porovnat pocet
zadosti o NRP zjednotlivych ORP. Pficemz je dUlezité brat v potaz pocet obyvatel i
demografické udaje dané oblasti. Metodicka doporuceni krajského uUradu by pak méla
sméfovat na OU, kde je trvale nizky pocet Zadosti. P¥icem? je dilleZité nezapominat ani na
opatrovnicka oddéleni OSPOD, kam se také nékdy zajemci o NRP pfijdou dotazovat a nejsou
presmérovani na oddéleni NRP. Je potieba budto legislativu NRP znat, nebo dlsledné zajemce
odkazovat na pracovnice NRP na OSPOD.

Metodické vedeni by mélo podtrhnout diileZitost vlidného a srozumitelného pfistupu
Urednika. Je velice podstatné zdjemce neprehltit informacemi. Cilem neni béhem jedné
schizky zdjemci vysvétlit cely systém NRP z hlediska psychologie i legislativy. Je podstatné, aby
si zadjemce odnesl dojem, Ze ma dvere k NRP oteviené a dostane plnou, kvalifikovanou a
vlidnou podporu. Pouze tak se zajem o NRP udrzi. Na dalsi dlleZité informace je dostatek ¢asu
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béhem pripravy Zadateld. (Navod na obsah prvniho rozhovoru se zdjemcem je dobre
zpracovan v Metodice vyhledavani zajemcl o ndhradni rodinnou péci.4)

V zaméstnancich méstskych uradd je také zapotiebi posilovat ddvéru v systém vybéru
Zadateld, ktery zajisti zamitnuti zajemcu, ktefi jsou pro nahradni rodi¢ovstvi nevhodni.

Napft. v Karlovarském kraji vyuziva krajsky urad pozici ,,privodce”, ktery prochazi s Zadatelem
procesem podani Zadosti.) V praxi se totiz muze stdvat, Ze zaméstnanec OSPOD tihne
k pfedstavé, Ze odrazenim Zadatele, ktery se mu subjektivné jevi jako nevhodny, uleh¢i
systému, zrychli proces zprostfedkovani pro vhodné Zadatele, pfipadné ochrani potencialné
pfijimané dité pred osobou s nedostate¢nymi rodi¢ovskymi kompetencemi. To je ale Uloha
krajského uradu, nikoli OSPOD.

Zajemcu o péstounskou péci je podstatné méné nez zajemcl o osvojeni a zaroven déti, které
nejsou pravné volné, je v evidenci podstatné vice. Fakt, Ze dité neni tzv. ,pravné volné“ (viz
slovnik pojmu v Gvodu), je velmi dulezitym faktorem, ktery détem brani vyrdstat v rodinném
prostiedi. Je potfeba dUsledné a stale znovu posuzovat konkrétni pfipady déti a je-li to v jejich
zajmu, aktivné usilovat o jejich pravni volnost.

3) Kontinuita, dlouhodobost, planovani
Praxe stale ukazuje, Ze vétSina Zadatel(l se s tématem NRP setkd vickrat, nez se odhodl3

k podani Zadosti. Nebyva to jedna konkrétni aktivita, ale spiSe vice dil¢ich, které zajemce
postupné motivuji. Osvédcuje se kampan pldnovat dlouhodobé a zaroven propojit lokalni a
celostatni uroven.

Pokud existuje plan aktivit krajského Uradu, ktery maji k dispozici také OSPOD a DO, mohou
také své aktivity planu vcas prizpUsobit (informovat své klienty i dotazujici se zajemce, pozadat
néjakou nadaci o grant na urcitou aktivitu, ktera se nebude dublovat s krajskou, rezervuje si
véas dany termin...).

Jako vhodné se také jevi pfipominat téma NRP co nejcastéji i mimo velké planované akce.
Napf. Liberecky kraj nevyuZiva vlastni putovni bannerovou vystavu ,Myty a pfibéhy o
péstounstvi“ jen vramci Tydne péstounstvi, ale po cely rok. Béhem roku je vystava
zapuUjcovana na rlizna mista po celém kraji (knihovny, kulturni domy, obchodni centra...).

4) Koordinace
Kampan, ktera je koordinovana na urovni krajského Uradu, ma potencial zasdhnout vyssi pocet

osob z fad verejnosti. Osvédcuje se propagovat NRP na obecni, krajské i celostatni Urovni.
Propojit doprovodné organizace s aktivitami KU a OU. Zapojit do kampané péstouny, nebo
mladé dospélé, ktefi prosli NRP. Koordinace zajisti, aby se v rdmci kraje predavala dobra praxe
a aby se akce jednotlivych subjektl nedublovaly a navazovaly na sebe. Pro PR je vyhodné

4 ,Metodika vyhleddvdni zdjemci o ndhradni rodinnou péci“: Amalthea, o.s., 2013
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pouzit jednotny vizudl, ktery mohou sdilet na svych webech a socialnich sitich DO i jednotlivé
ou.

5) Multimedialni pristup

Osvédcuje se vyuzit pro kampan co nejrozmanitéjsi sit médii. Mladsi generace reaguji na
socialni sité a web. Star$i pak dobfe oslovuje lokalni tisk. U€innost maji i letaky, vystavy,
informacni tabule. Zajem podporuji také audio spoty v radiu. Dobfe oslovuji vefejnost pfibéhy
péstounskych déti a rodin, Ize vyuiit dokumenty Ceské televize. V evaluaci je ale dlleZité mit
na paméti, Ze pocet zhlédnuti neni roven poctu zdjemcl o NRP.

Internetovym strankam urcenym pro NRP se vénuje konkrétné podrobnéjsi Webova analyza
vSech krajskych webd.

6) Financovani
Dotazované kraje se shoduji na tom, Ze na kamparnové aktivity je zapotfebi mit vylenéné

financni prostfedky a personalni zdroje. Efektivni kampan nelze pfipravit jako aktivitu navic pfi
plném Uvazku Grednika KU. V idedlnim pfipadé je finanéni rozpocet planovan na dobu delsi
nez jeden rok, aby bylo mozné kamparn vcas naplanovat a realizovat.

7) Aktivnéjsi podpora hostitelské péce

Tzv. hostitelska péce (Pobyt ditéte mimo uUstav §30, Zakona ¢. 359/1999 Sb.) je u nas velmi
ponechdna na iniciativé zajemcl o tento druh pomoci détem. Pokud ji aktivné nepropaguje
reditel détského domova, neni pro vefejnost pfilis zndma. A pfitom pravé hostitelska péce
muZe vyustit v péci péstounskou pro déti, které zlstavaji v Ustavni péci dlouhodobé a bez
zajmu rodi¢d. Zde by bylo potfeba motivovat a zapojit predevsim rfeditele détskych domov( a
jednotlivé OSPODy.

8) Zapojeni specialisty na PR nebo marketing
Velmi se vyplaci zapojit do tvorby kampané specialistu na PR nebo marketing. Minimalné ve

formé poradenstvi. Socialni pracovnici jsou odborniky na nahradni rodinnou péci, ale ne na
tvorbu reklamy.

9) Peclivé zvazovani nékterych kampanovych metod

Pfi kampanich je potfeba pfemyslet také o perspektivé NRP. Cilem neni dité ,jen umistit”, ale
umistit Uspésné. Pokud se stane, Ze péstounska péce skondi dfive nez dospélosti ditéte a
dlvodem neni navrat do plvodni rodiny, je zapotiebi posuzovat pripady velice individualné.
Pribéhy déti i péstound jsou sloZité, a ne vidy se da vypatrat a konkretizovat dlivod
predcasného ukonceni PP.

Nékteré metody je potreba velmi peclivé vazit — napf. motivovani Zadatelll s osvojitelskou
motivaci k péstounské péci nebo hledani kapacit ve stavajicich ndhradnich rodindach.
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10) Zacileni kampani na co mozna nejsirsi cilovou skupinu
Je dulezité si pro jednotlivé kampanové aktivity stanovit dobfe cilovou skupinu, coz jsou

nepochybné potenciadlni Zadatelé o NRP. Nelze vSak zapominat ani na sekundarni cilové
skupiny: napf. dichodci (jejich synové a dcery jsou ve véku Zadatel(), déti ve Skole (jsou to
budouci Zadatelé) atd.

11) Pokracovat v individualnich naborech

Kralovéhradecky kraj je vindividualnich naborech velice UspésSny (z 9 ndbor( bylo 8
uspésnych). Jak uz bylo uvedeno vyse, IN mlZe vyustit v umisténi vice déti, nez bylo pivodné
planovano.

12) Strategicky dokument na utrovni kraje
Strategicky dokument na urovni krajského uradu by mél byt doplnén akénim planem na kratsi

obdobi. Praxe se méni rychle a v dobé realizace nemusi byt uz schvdlena strategie aktualni.
Dokument musi obsahovat pfesné zaméreni kampané a konkrétni innosti. Pfinosné je
zhodnoceni minulych aktivit — vyuZiti toho, co funguje, a vyvarovani se minulych chyb.
Naprosto nezbytné jsou financni prostfedky na stanovené cile, které jsou ve strategii
ukotveny. DulezZity je také prtizkum trhu - uréuje cilovou skupinu, na kterou kampan cili — napr.
péstouni na pfechodnou dobu. Prizkum upresnuje, kde jsou jesté rezervy, jaky je obvykle vék
Zadatel(, jaka je jejich motivace, jaké jsou prekazky v podani Zadosti atd. Podle toho jsou pak
zvoleny zplsoby a formy kamparnovych aktivit. Jinak bude vypadat ndbor osvojiteld (byvaji
mladsi a chtéji mit ,vlastni“ dité), jinak ndbor péstoun( na pfechodnou dobu (jsou starsi, jsou
nastaveni na spolupraci se systémem OSPOD, je dllezitd zkuSenost s vychovou atd.). Finanéni
zdroje jsou potrebné také na persondlni zdroje. VSechny kraje se shoduji na tom, Ze kampan
nelze cilené a systematicky ridit jen jako ,prdci navic” pti Uvazku urednika. Pro kampan je
nezbytna pozice koordinatora a PR pracovnika, ktery ma zkuSenost s marketingem. Dalsi
pozice jsou pak uréeny dle ¢innosti kampané (spravce webu a socialnich siti, priivodce zajemce
o NRP, tiskovy mluvci, fundraiser, peer pracovnik atd.). Pfi tvorbé ndplné pro jednotlivé pozice
je dllezité brat v avahu také dalsi realie. Bude potreba zajistit sluzebni mobil, notebook,
cestovni nahrady...? Jakd je mzda odpovidajici zkuSenosti a ndrocnosti pozice? Jaky typ
pracovniho poméru zvolit (Uvazek nebo DPP / DPC / fakturace?) Pokud bude pozice
vykonavana formou jinou nei pracovniho Gvazku, bude mit pracovnik pfistup do budovy KU,
ke sluzebnim voz(lm, potfebnym informacim...? Pocita-li krajsky urad s ucasti OSPOD a DO
(pripadné dalsich subjektd) na kampanich, je nezbytné do strategie definovat jejich role,
¢innosti a cile. Zajistit komunikacni toky véetné zpétné vazby.

Co by méla strategie zahrnovat, popisuje podrobné metodika ,Jak vyhledat péstouna? Mame
spravnou strategii?“ (Johana Mertovda, Michaela Svobodovd). Jako inspirace dobrou praxi
muzZe slouzit Strategie kampané Dejme détem rodinu 2023-2025 (strategicky dokument
krajského uradu Moravskoslezského kraje).
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13) ZpGsob motivace novych nahradnich rodict
V praxi se prilis neosvédcilo zacilit motivaci v kampani pouze na finan¢ni prostfedky. Takova

kampan sice pfivede nové Zadatele, ale se Spatnou motivaci a vétSina z nich pak nemuze byt
zafazena do evidence Zadatel(. Zaroven s sebou také vétSinou pfinese negativni komentare
verejnosti ke stavajicim péstounlm (zkuSenost z Pardubického kraje — spoty v radiu).

14) Medialni obraz NRP
Média Casto zdUraznuji predevsim negativni kauzy. CoZz neni specifikum jen pro NRP. Mohlo

by se zdat, Ze kampanim to neprospivd. Pokud se ale takovd kauza objevi, je potfeba si
uvédomit, Ze zaroven téma v medidlnim prostoru zazniva a je €as se i na lokalni drovni k nému
vyjadfovat. Zejména socialni sité mohou reagovat velice rychle (uvadét véci na pravou miru,
priddvat pozitivni fakta...). Zapojeni péstount do ,pozitivni medialni kampané“ je vhodné, ale
zaroven je potfeba dukladné zvazovat osobnost konkrétniho péstouna. Anonymni prostredi
internetu mlzZe byt velmi nepratelské. Na druhou stranu vefejnost daleko snaze presvédci
osobni pozitivni zkuSenosti nez velkd erudice v tématu NRP.

15) Téma NRP ve skolstvi
Socialni pracovnice krajskych uradl se v rozhovorech zminuji o potfebé cilené vnaset téma

NRP do matefrskych, zdkladnich a stfednich Skol. Jde jak o pedagogy, ktefi téma znaji skutecné
zfidka kdy, tak i o déti ve Skolach. Za prvé bude téma pro déti prirozenéjsi, pokud se s nim
setkaji uz v raném véku a za druhé jsou i dnesni Zaci skol budouci potencialni nahradni rodice.
Jako vhodné osoby pro kontaktovani se jevi zejména Skolni metodici prevence.

16) Dale zapojovat do kampani stavajici péstouny
Samotni péstouni totiz ¢asto do systému svym prikladem u pfibuznych a znamych pfivadéji
nové Zadatele o NRP. Analyza agentury Median potvrzuje, Ze o adopci nebo péstounstvi

vvvvv

17) Partnersky pristup v ramci systému NRP
OSPODy a doprovodné organizace jsou denné v kontaktu s nahradnimi rodici, se zajemci o

nahradni rodinnou péci, sterénem. Maji velmi casto dlvéru svych klientl a tim i ty
nejcennéjsi, pfesné a aktualni informace. Pro krajsky urad je velmi vyhodné zahrnovat je do
svych kampanovych pland a brat skutec¢né v potaz jejich pfipominky a zpétnou vazbu. Zejména
neziskovy sektor je charakteristicky zaméstnanci, pro které neni hlavni motivaci finanéni
odmeéna, ale dlvéra ve smysl kampanovych aktivit. Musi byt zaroven presvédceni o respektu
k jejich Casu, praci a zkusenostem.

5 ,Postoje k péstounské péci“: Analyza Agentury Median, 2018
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Priloha ¢. 1, PIné znéni dotazového Setreni

Pardubicky kraj

(odpovidala: Mgr. Radka Jelinkovad)

e Mate zfizen web pro propagaci nahradniho rodicovstvi?
Mdme zfizeny web www.krajprorodinu.cz, kde se snazime ddvat aktuality tykajici se NRP.

Je rozdélen do jednotlivych oblasti.

e Poradate pravidelné néjakou akci k propagaci NRP?

Pravidelné u nds probihd tyden péstounstvi, a pak Den pro rodinu (dfive Den pro péstouny).

SnaZime se porddat kazdy rok, ale covid ndm to trochu pokazil. Nyni je den napldnovany na

17. 9. 2023.

e Mate koordinatora pro kampanové aktivity?

Primo koordindtora nemdme, neni oficidlné tak nazvany, ale od bfezna je pani BureSovd,

v Poradné pro rodinu Pk (pfispévkovd organizace kraje).

e Probiha u vas (nebo chystate) néjaka kampan na podporu NRP?

Kamparn u nds probihd (media, rozhlas, tisk), vice na webu Kraj pro rodinu.

e Spolupracujete na propagaci NRP s dalSimi subjekty? (NNO, pfispévkova organizace,
média...)

Ano, odpovéd'viz vyse

e Jak jsou zapojeny OSPODy?

Maji mozZnost zapojit se béhem tydne péstounstvi, nechdvdme na nich, jak se zapoji, napfr.

besedy, prednasky apod.

e Jaka aktivita pro vyhledavani nahradnich rodicti se vam nejvice osvédcila?

Cekdme, co pfinese kampari, kterou jsme za&ali.

e Co jste v propagaci NRP zkouseli a neosvédcilo se?

Bez odpovédi

o Jaké mate pro kampan finan¢ni zdroje?

Bez odpovédi

Olomoucky kraj

(Odpovidal Mgr. Pavel Podivinsky)

e Mate zfizen web pro propagaci nahradniho rodicovstvi?
www.rodinajeok.cz

e Poradate pravidelné néjakou akci k propagaci NRP?
Predmdjova veselice - podékovadni péstountim
Den rodin v Zoo Olomouc
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Den pro rodinu viastni i nadhradni — HelfStyn
e Mate koordinatora pro kampanové aktivity?
Ano, Martina Khailovd, email: koordinator.pestouni@seznam.cz
e Probiha u vas, nebo chystate néjakou kampan na podporu NRP?
- 14. 5. 2023 Den rodin v Zoo Olomouc
- 10. 9. 2023 Den pro rodinu viastni i ndhradni — Helfstyn
Vystava fotografii Jsem péstoun (fota péstount z Olomouckého kraje).
Podpora mistnich aktivit realizovanych organizacemi doprovdzejicimi péstouny, OSPOD.
Financné podporime dokument Plné hnizdo, Il. dil, prvni dil byl hrazen v raémci projektu
financovaného z ESF.
e Spolupracujete na propagaci NRP s dalSimi subjekty? (NNO, pfrispévkova organizace,

média...)
Ano, mdme spole¢nd pracovni setkdni, info o NRP uverfejriujeme na webu (viz vyse),
v mésicniku Olomoucky kraj a kolegové na obcich ve svych informacnich listech.
e Jak jsou zapojeny OSPODy?
Pravidelnd setkdni na pracovnich skupindch, nabidka je pro vsechny, ucastni se vZdy tak
cca 50 %.
e Jaka aktivita pro vyhledavani nahradnich rodica se vam nejvice osvédcila?
IndividudIni kampané, besedy s péstouny a jinymi ndhradnimi rodici.
e Co jste v propagaci NRP zkouseli a neosvédcilo se?
Letosni rok mdme na to, abychom vyzkouseli nejriznéjsi aktivity a ndsledné se rozhodli,
které budeme vyuZivat vice a které méné.
e Jaké mate pro kampan financni zdroje?
Nékteré aktivity mdame hrazeny v ramci projektu Olomouckého kraje, kde mdme jednu
z klicovych aktivit zamérenou na Propagaci ndhradni rodinné péce (napr. osvétové akce,
workshopy, setkdni s PPPD, koordindtor aktivit na 0,25 uvazku).

Kraj Vysocina

(Odpovidala Bc. Miluse Prisovd, DiS.)

e Mate zfizen web pro propagaci nahradniho rodicovstvi?

Mdme pouze zdloZzku pod krajskou webovou strankou.

e Poradate pravidelné néjakou akci k propagaci NRP?

Pordddme od roku 2017 Tyden péstounstvi (propagacni akce na ORP, v doprovodnych
organizacich, konferenci k NRP, propagacni akci v City Parku a setkdni péstounskych rodin)
- vSe v jednom tydnu.

e Mate koordinatora pro kampanové aktivity?

Nemadme, ja jsem samozvanym koordindtorem.
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e Probiha u vas nebo chystate néjakou kampan na podporu NRP?

Ano, prvni tyden v listopadu bude Tyden péstounstvi v Kraji Vysocina.

e Spolupracujete na propagaci NRP s dalSimi subjekty? (NNO, pfispévkova organizace,
média...)

Ano, se vSemi jmenovanymi.

e Jak jsou zapojeny OSPODy?

Nikoho nenutime, kdo se pfrihldsi, ten se zucastni. Vétsinou maji den otevienych dveri,

promitdni filmd, spotl a vystaveni vystavy péstount (mdme svoji vystavu i plakdty

péstounskych rodin).

e Jaka aktivita pro vyhledavani nahradnich rodicti se vam nejvice osvédcila?

NedokdZu posoudit. Méli jsme roznos letdki do schrdnek, cca 20000 ks kaZdy rok, jezdi

polepeny trolejbus v Jihlavé, mdme putovni vystavu péstounskych rodin (vZdy na 2 mésice

v néjakém zarizeni). Ddle mame v nemocnicich na TV smycku s videoklipy k péstounstvi a

podcasty. Obcas Zadatel fekne, Ze vidél néco z vyse jmenovaného, ale pokaZdé jde o jiny

zdroj.

e Co jste v propagaci NRP zkouseli a neosvédcilo se?

Myslim si, Ze to byly ¢ldnky do novin a letdky do schrdnek — hodné ,, vyhozenych” penéz.

e Jaké mate pro kampan finanéni zdroje?

Vse financujeme z projektu z EU.

Liberecky kraj

(odpovidala: koordindtorka Mgr. Kamila Timovad)

e Mate zfizen web pro propagaci nahradniho rodicovstvi?
www.rodinalk.cz.
e Poradate pravidelné néjakou akci k propagaci NRP?

cvvs

e Mate koordinatora pro kampariové aktivity?

Ano, ja osobné jsem koordinatorem kampané Mit domov a rodinu - ,Samozrejmost, nebo
vzdcnost?”,

e Probiha u vas (nebo chystate) néjaka kampan na podporu NRP?

Ano, od roku 2015 realizujeme vyse zminénou kampan zamérenou na vyhleddavani
ndhradnich rodici v Libereckém kraji.

e Spolupracujete na propagaci NRP s dalSimi subjekty? (NNO, prispévkova organizace,
média...)

Ano, kromé Krajského urfadu Libereckého kraje jsou dalsimi realizatory kampané
doprovdzejici organizace (celkem 9 realizdtort véetné KU LK).

e Jak jsou zapojeny OSPODy?

OSPODy obci s rozsifenou plsobnosti v nasem kraji nejsou do realizace kampané zapojeny,
resp. nejsou ¢leny pracovni skupiny, kterd realizuje kampan. V obdobi od 1. 10. 2019 do
30. 6. 2022 realizoval Krajsky urad Libereckého kraje projekt Systémovd podpora prdce

evvs
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z klicovych aktivit byla Podpora NRP v Libereckém kraji. V rdmci této aktivity probihala 3x
rocné jedndni pracovni skupiny, jez realizuje kampan Mit domov a rodinu - ,,Samoziejmost,
nebo vzdcnost?“, a vZdy na jedno z téchto 3 jedndni byli pfizvani i zdstupci OSPODG ORP.
Jinak je spoluprdce spisSe nahodild. V roce 2022 byly vsechny OSPODy osloveny s nabidkou,
zdali se nechtéji zapojit do realizace Tydne ndhradniho rodicovstvi. Dva OSPODy tuto
nabidku prijaly a usporddaly Den otevienych dvefi s moznosti konzultace a poradenstvi pro
zdjemce. Ddle byly v letosnim roce vsechny OSPODy ORP poZdddny o spoluprdci
na propagaci kampané. Byly jim pfeddny rizné informacni materidly k dalsi distribuci
v uzemi (letdky, broZura Néco mdlo o ndhradni rodinné péci k rozddni zdjemcum o ndhradni
rodic¢ovstvi, bannerovd plachta s potiskem loga kampané a webovou adresou k umisténi
kdekoliv v jejich uzemi na ploté nebo zdbradli).

e Jaka aktivita pro vyhledavani nahradnich rodica se vam nejvice osvédcila?

Mdme dobrou zkusSenost s realizaci kontaktni kampané s infostdnkem v rdmci Tydne
ndhradniho rodicovstvi. Tuto kampan realizuje jiZ nékolik rocnikii za sebou jedna
doprovdzejici organizace v centru Ceské Lipy a druhd kontaktni kampari v rémci Tydne
ndhradniho rodicovstvi probihd v centru Liberce a na jeji realizaci se podili 2 doprovdzejici
organizace a KU LK. VZdy po dobu 3-4 dnii v rdmci daného tydne mdme v centru mésta
umistény stan s informacnimi materidly a jsou zde pfitomni bud pracovnici KU LK, nebo
doprovdzejici organizace a poskytuji zdjemcum informace o NRP. U stanu mdme vZdy
rozmisténé roll-up bannery, na kterych jsou otistény myty v ndhradnim rodicovstvi a
skutecné pfibéhy péstounstvi z naseho kraje (viz fotografie zaslané pres Uschovnu.cz — odkaz
je nize), které byly v rdmci kampané vytvoreny a které spolehlivé upoutdvaji pozornost
kolemjdoucich. Vsechny rocniky Tydne ndhradniho rodi¢ovstvi probihaly v mésici Fijnu, kdy
se samozrejmé s ohledem na pocasi tolik lidi venku nepohybuje. A z toho divodu jsme kondni
Tydne ndhradniho rodicovstvi a tedy i kontaktni kampané presunuli v letosnim roce poprvé
na mésic kvéten a pevné doufdme, Ze se to projevi i na poctu lidi, které budeme moct
kontaktni kampani oslovit. Zdrovern v letosnim roce poradame poprvé v ramci Tydne
ndhradniho rodic¢ovstvi akci Krajsky den rodiny, kterd je nejen oslavou Mezindrodniho dne
rodiny, ale také podékovdnim ndhradnim rodi¢dm v Libereckém kraji. Zdali se nadm poraddni
této akce osvédci (pevné v to doufdme), Vam sdélim azZ po jejim uskutecnéni. @

Ddle bych zminila nasi Putovni bannerovou vystavu Myty a pfibéhy péstounstvi, kterou
realizujeme jiZz od roku 2021. Jak jsem jiZ vyse zminila, mdme celkem 9 roll-up banner( (4
dvouplachtové, na kterych je otisténo celkem 8 myti a predsudki o ndhradnim rodicovstvi,
které sepsali realizatori kampané (viz ZDE), ddle 4 jednoplachtové se skutecnymi pribéhy déti
vyrustajicich v péstounské péci (pfibéhy viz ZDE) a ddle 1 jednoplachtovy banner s obecnymi
informacemi k péstounstvi). Tyto bannery umistujeme vétsinou po dobu jednoho mésice na
ruznych frekventovanych mistech v Libereckém kraji (napr. ndkupni centra, knihovny,
kulturni centra nebo budovy méstskych uradt). Samozirejmé nemdme statistiku, kolik lidi si
dané informace na bannerech precte, ale predpoklddame, Ze alespon padr lidi to zaujme. A
samoziejmé bannery vyuZivame v ramci kontaktnich kampani, jak jsem popsala vyse.
V priloze prikladam fotografie z aktudlniho umisténi vystavy v budové knihovny ve
Vratislavicich, kde byl i prostor pro ponechani riiznych informacnich materidalt ke kampani.
Tato knihovna nds také podpofila tim, Ze mésic kvéten vyhldsila mésicem rodiny a maji na
programu néjaké akce zamérené na téma rodiny. Mimo jiné pldnuji besedu pro déti z blizké
zdkladni skoly na téma rodina a vyuZiji na této besedé nasi omalovdnku (viz odkaz na
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Uschovnu niZe). Tato omalovdnka vznikla ze scéndfe, ktery byl podkladem pro vytvoreni
animovaného videospotu k propagaci ndhradniho rodicovstvi.

Pravé zminény videospot se ndm po jeho vytvoreni podarilo dostat do velkého mnoZstvi kin
v Libereckém kraji (letnich i klasickych), kterd ndm ho poustéla (nékterd snad jesté stdle
poustéji) pred promitanim filma. Promitdni videospotu jsme také zajistili v cekdrndch lékart
(prakticti Iékari, pediatfi, gynekologové), kde jsou obrazovky ve spravé firmy Mediapharma.
Tato propagace v ¢ekdrndch byla placend a ¢asové ohranicend (po dobu jednoho mésice).
Videospot Ize zhlédnout na tvodni strané webové strdnky www.rodinalk.cz. Nelze zcela fict,
Ze se jednd o aktivitu, kterd se osvédcila, jelikoZ nevime, kolik lidi zhlédnuti videospotu
oslovilo. Ale domnivam se, Ze je duleZité, aby se Sirokd verejnost setkdvala s informacemi o
ndhradnim rodicovstvi co nejcastéji a na co nejvice rtiznych mistech. Kromé videospotu
mdme také audiospot (ten obsahuje namluveny text, ktery je ve videospotu) a ten ndm
pustili napr. na akci Educa Week nebo Sport Live, které probihaji v Home Credit Arené
v Liberci a maji velkou ndvstévnost.

e Co jste v propagaci NRP zkouseli a neosvédcilo se?

V pribéhu vyse zminéného projektu byla realizovdna aktivita , Co jesté nevite o ndhradnim
rodic¢ovstvi aneb poviddni u kdvy o détech, které nds potrebuji“. Jednalo se o nabidku pro
sirokou verejnost, kdy se pripadni zdjemci mohli pfijit zeptat na krajsky urad na cokoliv, co
je o ndhradnim rodicovstvi zajimd, a to kaZdy prvni ¢tvrtek v mésici. Této nabidky nevyuZil
Zddny zdjemce.

Ddle nemdme pfilis dobrou zkusenost s rtiznymi besedami o ndhradnim rodicovstvi, na které
ndam prislo vZdy velmi mdlo lidi (priimérné okolo 2-5 lidi). Proto jsme se (mysleno krajsky
urad) rozhodli, Ze nebudeme vynaklddat Cas, energii a finance na tuto formu propagace NRP
a chceme se vice zamérit na osvétu o ndhradni rodinné péc¢i na skoldch. V soucasné chvili je
vSe v pocdtcich, tudiz Vam k tomu nemohu vice rict.

e Jaké mate pro kampan financni zdroje?

Na realizaci kampané mdme v rozpoctu Libereckého kraje vyhrazené finanéni prostredky a
vdobé realizace vyse zminéného projektu byla velkd ¢&dst aktivit na podporu NRP
financovdna z financnich prostredk( projektu, které byly samozrejmé znatelné vyssi.

Odkaz na obrazové pfilohy ke staZeni na Uschovna.cz:
www.uschovna.cz/zasilka/JWLHRCMJTDDJ4HS8-TY8
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Zlinsky kraj

(Odpovidala: Mgr. Martina Hofrovd)

e Mate zfizen web pro propagaci nahradniho rodicovstvi?
Soucdsti krajského webu je mikrosite na propagaci ndhradniho rodi¢ovstvi: Ndhradni
rodinnd péce - Zlinsky kraj (zlinskykraj.cz)

e Poradate pravidelné néjakou akci k propagaci NRP? Ano, v kvétnu Den péstounskych
rodin a Vyhldseni ankety pecujici osoba roku v kategorii Péstoun a v zdri je v radmci akce
Den Zlinského kraje také zarazen program k propagaci NRP.

e Mate koordinatora pro kamparnové aktivity? Ano.

e Probiha u vas (nebo chystate) néjaka kampan na podporu NRP?

Pravé probihaji pfipravy akce Den péstounskych rodin. Tuto akci podporime doprovodnou

medidini kampani.

e Probiha u vas (nebo chystate) néjaka kampan na podporu NRP?

Zatim jsme ve fdzi analyzy, vzniku pracovni skupiny, vytvoreni strategického dokumentu ke

schvdleni Radou Zlinského kraje a také projektu, ktery ndm umozZni ndborové aktivity

realizovat.

e Spolupracujete na propagaci NRP s dalSimi subjekty? (NNO, pfispévkova organizace,
média...)

Teprve se pripravuje.

e Jak jsou zapojeny OSPODy?

Jesté ne.

e Jaka aktivita pro vyhledavani nahradnich rodica se vam nejvice osvédcila?

Teprve se pfipravuje.

e Co jste v propagaci NRP zkouseli a neosvédcilo se?

Teprve se pfipravuje.

o Jaké mate pro kampan finan¢ni zdroje?

Teprve se pfipravuje.

Plzensky kraj

(Odpovidala: Mgr. Iva Salfickd)

e Mate zfizen web pro propagaci nahradniho rodicovstvi?

Ano

e Poradate pravidelné néjakou akci k propagaci NRP?

Dny otevrenych dvefi 1x v mésici, rozhovory s péstouny v mési¢niku kraje, spoty ve verejné

dopravé, 1x za dva roky soutéZ pro déti v PP s ucasti verejnosti (vytvarnd, literdrni, videa).
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e Mate koordinatora pro kampanové aktivity?

Snad od ledna.

e Probiha u vas (nebo chystate) néjaka kampan na podporu NRP?

Zacala v ramci propagace soutéZe pro déti v PP (letdky, rozhovory, spoty, spoluprdce

s médii).

e Spolupracujete na propagaci NRP s dalSimi subjekty? (NNO, pfispévkova organizace,
média...)

NNO, média

e Jak jsou zapojeny OSPODy?

Zatim nejsou, jen maji k dispozici letdky.

e Jaka aktivita pro vyhledavani nahradnich rodicti se vam nejvice osvédcila?

Osloveni osobnim pfibéhem stdvajicich péstound.

e Co jste v propagaci NRP zkouseli a neosvédcilo se?

Asi besedy s verejnosti ve spoluprdci s NNO, ale zatim nevyhodnocujeme.

e Jaké mate pro kampan finan¢ni zdroje?

Krajsky rozpocet - 100 000 K¢.

Karlovarsky kraj
(Odpovidala: Mgr. Eva Obzinovd)

e Mate zfizen web pro propagaci nahradniho rodicovstvi?
Ano
e Poradate pravidelné néjakou akci k propagaci NRP?
Ano — Tyden péstounstvi
e Mate koordinatora pro kampanové aktivity?
Ne
e Probiha u vas (nebo chystate) néjaka kampan na podporu NRP?
Ano
e Spolupracujete na propagaci NRP s dalSimi subjekty? (NNO, ptispévkova
organizace, média...)
Ano
e Jak jsou zapojeny OSPODy?
Jsou, ale nedostatecné.
e Jaka aktivita pro vyhledavani nahradnich rodica se vam nejvice osvédcila?
Online (facebook)
e Co jste v propagaci NRP zkouseli a neosvédcilo se?
Velké akce s prezencni ucasti.
e Jaké mate pro kampan finan¢ni zdroje?
Z rozpoctu KUKK.
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Ustecky kraj

(Odpovidala: Mgr. Dvordkovad Iva)

e Mate zfizen web pro propagaci nahradniho rodicovstvi?

Samostatny web nemdme, ale mdme informace na webu Usteckého kraje (odkaz:

Propagace péstounské péce: Ndhradni rodinnd péce: Ustecky kraj (kr-ustecky.cz)) a

v Katalogu socidlnich sluZeb Usteckého kraje (odkaz: Ndhradni rodinnd péce | Socidini sluZby

UK (kr-ustecky.cz))

e Poradate pravidelné néjakou akci k propagaci NRP?

Pravidelné zatim nic nepordaddme; letos budeme poprvé realizovat den péstounstvi, ktery

pldnujeme délat kaZdy rok; letos ddle vytvdfime vystavu fotografii péstount z Usteckého

kraje a na podzim chceme realizovat konferenci k NRP; od loriského roku pak

spolupracujeme se Siti pro rodinu (sdruzuje matefskd a rodinnd centra) a dalsimi partnery

(¢asto s OSPODy a doprovdzejicimi organizacemi ¢i Nadaci J&T), na jejich akcich se

ucastnime s propagaci NRP.

e Mate koordinatora pro kamparnové aktivity?

Samostatnou funkci koordindtora nemdme; tuto agendu u nds zajistuje nds pan vedouci

oddéleni a pomdhdm mu jd. V rdmci KU méme vytvofenu Pracovni skupinu pro propagaci

péstounské péce, kterd sdruZuje partnery — viz nize. Bez nich bychom to ,,nedali”.

e Probiha u vas (nebo chystate) néjaka kampan na podporu NRP?

Mezi kampariové aktivity muZeme zaradit nékolik aktivit, které realizujeme i ve spoluprdci

s partnery — ¢ldnky v médiich (web, Facebook, mistni tisténd periodika, promitdni spoti

v kinech, informacni stdnky na akcich mést a partnert v rdmci napr. dne pro rodinu,

méstskych slavnosti apod.); ve spoluprdci s kraji a MPSV (a jejich financni podporou) byl ze

strany Ceské televize natocen dokumentdrni cyklus — PIné hnizdo. Nyni se pfipravuje (opét

s finanéni podporou kraji a MPSV) natocit 2. Fadu. Také kraj mél v roce 2022 vypujcenou

Vystavu obrazii ,,Jsem péstoun” od Nadace J&T, kdy vystava , putovala” po méstech v kraji

— galerie, kina, uradovny apod. V roce 2023 pripravujeme porizeni vlastni vystavy 13 obrazu

(fotografii péstound s jejich pfibéhy) pod ndzvem ,Jsem péstoun z Usteckého kraje”. Zde je

nutné také doplnit, Ze jak OSPODy, tak i doprovdzejici organizace realizuji vlastni mistni

kampané, na které pak jsou zvadni zdstupci kraje a dalsich partnerd.

e Spolupracujete na propagaci NRP s dalSimi subjekty? (NNO, pfispévkova organizace,
média...)

Pro spoluprdci jsme oslovili vSechny povérené osoby v kraji, které se v ndhradni rodinné péci

pohybuji, a aktivni spoluprdce probihd s témi, které o spoluprdci projevily zdjem; s médii

komunikujeme pres tiskové oddéleni. Také spolupracujeme se Siti pro rodinu (viz vyse) a

Nadaci J&T (kterd se v podpore ndhradni rodinné péce také vyznamné angaZuje).

e Jak jsou zapojeny OSPODy?

Pro spoluprdci byly osloveny vsechny OSPODy v ramci kraje a aktivni spoluprdce probihd

s témi, které o to projevily zdjem (stejné jako u povérenych osob).

e Jaka aktivita pro vyhledavani nahradnich rodica se vam nejvice osvédcila?

Zatim nedokdZeme vyhodnotit, kterd aktivita ma vétsi,,vahu“, Cilem aktivit neni pouze ziskat

nové ndhradni rodice, ale také délat ,osvétu”, tzn., Ze ndhradni rodinnd péce si zaslouZi

spolecenské uzndni, a podékovat tak i stdvajicim péstounim (ndhradnim pecovateliim

obecné). A nejde o hodnoceni dopadii jedné aktivity, je nutné aktivity provazovat i
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s aktivitami mistnimi (tj. které realizuji OSPOD Ci partnefi v uzemi) — komplexni pfistup mad
vyznam.

e Co jste v propagaci NRP zkouseli a neosvédcilo se?

Zatim nedokdZeme vyhodnotit. Viz vyse. KaZdopddné Ize konstatovat, Ze veskeré aktivity je
nutné co nejvice realizovat a propagovat.

e Jaké mate pro kampan finan¢ni zdroje?

Zejména se jednd o prostfedky z rozpoCtu kraje. Partneri také maji vlastni prostredky, které
vyuZivaji na podporu svych aktivit (tedy zde i kampani na podporu).

Jihomoravsky kraj

(Odpovidala: Mgr. Kldra Zetka)

e Mate zfizen web pro propagaci nahradniho rodicovstvi?

Vramci kampané ,Starite se péstounem” byly vytvofeny webové strdnky
www.pestounijmk.cz a facebook (administruje odbor tiskovych véci a marketingu KrU JmK),
které obsahuji zékladni informace ke kampani s odkazem na web www.spo-jmk.cz, kde jsou
zverejnény podrobnéjsi udaje k NRP a SPO, jak pro verejnost, tak pro odborniky, vcetné
aktudlnich informaci pro déti a rodice.

e Poradate pravidelné néjakou akci k propagaci NRP?

Od loriského roku se ucastnime krajskych akci (napr. doZinky, food festivaly, den otevienych
dvefi na KrU, krajské noviny, bannery, vystavni panely, reklamni plocha tramvaje), ddle
pravidelné organizujeme setkdni s pfechodnymi péstouny, chystdme spolecny ,, péstounsky
den” pro péstounské rodiny a potencidlni uchazece o péstounskou péci.

e Mate koordinatora pro kampanové aktivity?

Ano, je jim kolegyné z odboru tiskovych véci a marketingu.

e Probiha u Vas (nebo chystate) néjaka kampan na podporu NRP?
Pribézné pokracujeme ve vloni zahdjené kampani.

e Spolupracujete na propagaci NRP s dalSimi subjekty? (NNO, prispévkové

organizace, média...)
Ano, kromé doprovdzejicich organizaci a TRIALOG, z.s., ktery pro nds realizuje pripravy
Zadateld, spolupracujeme napf. s nasimi p. o. (nemocnice — propagace PP na obrazovkdch,
v ¢ekdrndch), KORDIS JMK, a.s. (propagace PP v autobusech IDS, bannery a billboardy na
nddrazZich, zastavkdach MHD)...

e Jak jsou zapojeny OSPOD?

Ano, jsou zapojeny, na pozvdni se ucastnime jejich mistnich akci, zveme je na nase akce.

e Jaka aktivita pro vyhledavani nahradnich rodica se Vam nejvice osvédcila?
Oceriujeme zejména spoluprdci s odborem tiskovych véci a marketingu KrU JmK, diky jehoZ
zkusenostem kamparn ,nabrala vétsich rozmérd, moZnosti“, které bychom v rdmci OSV
nezvlddli. Osvédcilo se ndm také prubéZiné opakovadni (pfipomindni) letéki a spolecného
motivu kampané — kreslenych postavicek napf. v prostfedcich hromadné dopravy atd.,
informace na krajskych socidlnich sitich atd.

e Co jste v propagaci NRP zkouseli a neosvédcilo se?
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Nevime o nicem, co by se vyslovené nepovedlo.
e Jaké mate pro kampan finan¢ni zdroje?
Pro letosni rok mame v rozpoctu alokovanych cca 500 tis. KC.

Jihocesky kraj

(Odpovidala: Mgr. Edita Ambrozkovad)

e Mate zfizen web pro propagaci nahradniho rodicovstvi?

Ano.

e Poradate pravidelné néjakou akci k propagaci NRP?

Ne, jen v rdmci projektu se drive porddaly, aktudiné ne. Ale do budoucna pripravujeme.

e Mate koordinatora pro kampanové aktivity?

Ne.

e Probiha u vas (nebo chystate) néjaka kampan na podporu NRP?

Ano, ale ta je zatim v pripravé, takZe o ni zatim nemohu mluvit.

e Spolupracujete na propagaci NRP s dalSimi subjekty? (NNO, pfispévkova organizace,
média...)

Ne, maji svoje akce.

e Jak jsou zapojeny OSPODy?

Nejsou.

e Jaka aktivita pro vyhledavani nahradnich rodica se vam nejvice osvédcila?

Nic mé nenapadd, asi ne.

e Co jste v propagaci NRP zkouseli a neosvédcilo se?

Také ne.

o Jaké mate pro kampan finan¢ni zdroje?

Pouze z rozpoctu krajského uradu.

Moravskoslezsky kraj

(Odpovidala: PR manaZerka kampani pani Mgr. et Mgr. Dita Hartmann-Tengler)

e Mate zfizen web pro propagaci nahradniho rodicovstvi?
https://dejmedetemrodinu.msk.cz/

Web propaguje aktivity na podporu NRP a informuje o procesech v NRP. Snazime se, aby byl
platformou propojujici vSechny aktéry NRP v MSK.

e Poradate pravidelné néjakou akci k propagaci NRP?

Drive to byl Den péstounskych rodin, dnes jsou to Dny pro rodiny, vZdy propagované v celém
MSK. Z mensich akci jsou to napf. besedy na stfednich skoldch.

VSechny akce jsou propagovdny, nebo aspori zpétné zmiriovdny na webu.

e Mate koordinatora pro kampanové aktivity?

Od roku 2022 mdme koordindtora kampariovych aktivit na DPP v ramci projektu, ktery
kampan podporuje. Akce sadm neorganizuje, jeho primdrni ndpini je podpora ORP a NNO v
téchto aktivitdch.

31


https://dejmedetemrodinu.msk.cz/

Nové byla také zfizena pozice PR managera a vytvorena strategie pro kampari Dejme détem

rodinu.

e Probiha u vas (nebo chystate) néjaka kampan na podporu NRP?

V kraji se realizuje jiz vice neZ deset let kampan Dejme détem rodinu (viz historii kampané

na webovych strankdch), ke které se postupné priddvali a priddvaji dalsi aktéri.

e Spolupracujete na propagaci NRP s dalSimi subjekty? (NNO, pfispévkova organizace,
média...)

Ano, mdme i pracovni skupinu ke kampani (opét Ize najit na webu).

e Jak jsou zapojeny OSPODy?

OSPODy, které chtéji, jsou ¢leny pracovni skupiny, ostatni jsou pravidelné informovdny o

moZnostech propagace a podporovdny pri samostatné realizaci aktivit.

e Jaka aktivita pro vyhledavani nahradnich rodicti se vam nejvice osvédcila?

Stdlé aktivity! KdyZ zndme délku a potfebnou dobu pro rozhodovdni, tak nelze jednoznacné

urcit, kterd aktivita je nejucinnéjsi. Setfeni k tomuto jsme ted' teprve nastavili v rémci nové

strategie, ale vysledky budou spise doplrikové.

e Co jste v propagaci NRP zkouseli a neosvédcilo se?

"PrezZily se" dny péstounstvi..., proto dnes pordddme dny rodin, které neoddéluji péstouny

od rodin pouze s biologickymi détmi.

e Jaké mate pro kampan finan¢ni zdroje?

Z projektu jsou hrazeny vyse uvedené pracovni pozice a informacni materidly (drobné

propagacni pfedméty). Drive jsme méli rozpoCty i na propagacni videa Ci rozhlasové spoty

(viz web).

Aktudlné se snaZime jit cestou udrZitelnosti a hledat financné nendrocné mozZnosti a vice

zapojovat samotné obce.

Stredocesky kraj

(Odpovidala: Mgr. Lilian Voriskovad)

K Vasemu dotazu sdéluji, Ze kampané NRP nepordddme. V minulosti probéhl za pomoci a

podpory projektu MPSV Tyden péstounstvi, do kterého byly zapojeny povérené osoby a

OSPODy (béhem tydne probihaly akce pro déti, dny otevienych dveri, besedy apod.).

e Mate zfizen web pro propagaci nahradniho rodicovstvi? Ne

Poradate pravidelné néjakou akci k propagaci NRP? Ne

Mate koordinatora pro kampanové aktivity? Ne

e Probiha u vas (nebo chystate) néjaka kampan na podporu NRP?

Pani hejtmanka v loriském roce porddala akci pro péstouny a péstouny na prfechodnou dobu

v zdbavnim parku, jako podékovdni za jejich ¢innost. Akce se osvédCila a bude se v letosnim

roce opakovat.

Vzhledem ke skuteCnosti, Ze kampariové aktivity v pravém slova smyslu prozatim

neporaddame, nemiZeme Vam na dalsi otdzky niZe uvedené relevantné odpovédét.

e Spolupracujete na propagaci NRP s dalSimi subjekty? (NNO, prispévkova organizace,
média...)

Bez odpovédi

32



e Jak jsou zapojeny OSPODy?
Bez odpovédi
e Jaka aktivita pro vyhledavani nahradnich rodicti se vam nejvice osvédcila?
Bez odpovédi
e Co jste v propagaci NRP zkouseli a neosvédcilo se?
Bez odpovédi
e Jaké mate pro kampan finan¢ni zdroje?
Bez odpovédi
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Pfiloha €. 2, PIné znéni doplnkového dotazového Setreni ve vytipovanych
krajich

Olomoucky kraj

(Odpovidal: Mgr. Pavel Podivinsky)
Mate néjaky plan nebo strategii na Grovni kraje na podporu NRP?
Zatim ne, ale aktivné se na strategickém dokumentu pracuje. V soucasné dobé mdme
k dispozici podrobnou analyzu kampani a na jejim zdkladé chystame podklady dokumentu,
ktery by mél byt schvdlen zastupitelstvem kraje. Jesté konkretizujeme cile i cesty
kampariovych aktivit.
Nase kampané jsou aktudlné spise zaméreny na informovdni verejnosti o tématu NRP a
podékovadni stdvajicim péstounim. Nerealizujeme pfimo ndbor novych ndhradnich rodicda,
ale do budoucna bychom rddi.
Od unora jsme méli obsazenu pozici koordindtora kamparovych aktivit (0,25 udvazku),
spoluprdce se ale nedafila dle predstav, a proto je ted pozice volnd. Od listopadu ale
nastoupi novy koordindtor.
Do budoucna pocitdme s tim, Ze do cilené kampané také vice zapojime nékteré méstské
ufady a doprovodné organizace. Aktudlné mdme vytvorenou pracovni skupinu, kterd se
schazi jednou mésicné. Jsou v ni zdstupci vsech doprovodnych organizaci, nékterych,
vybranych obecnich uradi a péstound.
Aktudlné mdame k dispozici vystavu fotografii a pribéhi péstound pfimo z naseho kraje. Do
budoucna bychom rddi v podobném duchu pripravili také video medailonky.
Radi bychom také vyuzili tzv. ,snéhové koule” — efekt, pri kterém za pomoci stdvajicich
péstount nachdzime nové zdjemce o NRP. Napr. neformdlni setkdvdni péstounu s prateli a
znamymi.
Jak ziskavate zpétnou vazbu?
Zatim spise nekoordinované a ustné. Nemdme zZddny pisemny dotaznik. Do budoucna se
chystdme vyuZit QR kody, které nabidnou ucastnikiim akci krdtky online dotaznik o cca trech
otdzkdch.
Jak vedete zaméstnance OSPOD pro jednani se zajemcem o NRP?
KaZdy rok pripravujeme v ramci metodického vedeni OSPOD dvoudenni vyjezdni setkdni, kde
je také prostor vénovany ndhradni rodinné péci a prdci se zdjemcem.
Nabizite néjaké zvyhodnéni pro péstouny, napf. pasy?
Zatim ne, ale do budoucna bychom néco takového mozZnd vyzkouseli.
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Zlinsky kraj

(Odpovidala: Mgr. Martina Hofrovd)

Mate néjaky plan nebo strategii na Grovni kraje na podporu NRP?

Zatim jsme stdle v procesu sbéru dat pro tvorbu strategického dokumentu. Pripravili jsme
dotaznik, ktery byl distribuovdn vSem Zadatelim o NRP, ktefi podali Zddost v obdobi
poslednich péti let. PricemZ pro sbér informaci nebylo dilezité, jestli jiz prijali dité do své
péce. V dotazniku odpovédélo 210 respondenti. Mimo jiné se dotaznik zaméroval na to, co
Zadatele motivovalo k poddni Zadosti. Vysledky se zatim vyhodnocuji.

Ddle mame v pldanu vytvorit tzv. ,,Rozsifenou pracovni skupinu na podporu NRP”. Ve skupiné
budou zdstupci obecnich uradi obci s rozsifenou plsobnosti, tfi doprovodnych organizaci,
dva dlouhodobi péstouni a jeden pfechodny péstoun. Ve spoluprdci pak vytvofime krajskou
strategii.

Aktudlné chystdme také kampari, kterd bude probihat na Facebooku. Zatim jesté definujeme
konkrétni cilové skupiny uZivatelt a podle toho bude také upraven vizudl. Pravdépodobné
bude kampari urcena pro skupiny déti, pro které se hure hledd néhradni rodina.

Jak ziskavate zpétnou vazbu?

Zpétnou vazbu neziskdvame. Nepripadd ndm efektivni Sifit napriklad dotazniky. Na akcich
se potkame s velikou spoustou lidi a jednotky (maximdlné desitky) by mohly byt vhodnymi
zdjemci o NRP. Pravdépodobné by pro nds ani vysledek takového dotazového Setreni
neprinesl informace, se kterymi bychom mohli néjak ddl naklddat. Akce chdpeme jako
prostredek k Sifeni myslenky na ndhradni rodi¢ovstvi a budeme v nich pokracovat.

Jak vedete zaméstnance OSPOD pro jednani se zdijemcem o NRP?

Setkdvame se se zdstupci jednotlivych OSPOD a ty metodicky vedeme. Necilime metodickou
Cinnost vyslovené na prdci se zdjemci o NRP. Prdci na OSPOD hodné ovliviiuje také lidsky
faktor a v pfipadé, Ze by néktery zaméstnanec neplnil svoje povinnosti svédomité,
pravdépodobné by krajské skoleni nebylo Fesenim. Obecné zaméstnanci OSPOD védi, Ze je
potreba zdjemce v procesu poddni Zddosti podporovat.

Nabizite néjaké zvyhodnéni pro péstouny (napf¥. pasy)?

Zatim ne, do budoucna o tom uvazujeme. Zatim je ale nejdrive zapotrebi dokoncit prdci na
strategii a synchronizaci propagace NRP.

Mate néjaka specifika pfi vytipovavani nahradnich rodici?

To uplné ne. Pripravujeme odborné panely u déti, které jsou v PPPD. Schdzi se odbornici
(psycholog, sociolog, OSPOD, péstoun PPPD) a vytvdri co nejpresnéjsi souhrn informaci o
ditéti tak, aby mu bylo mozné co nejpresnéji vytipovat ndhradni rodice.
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Karlovarsky kraj

(Odpovidala: Mgr. Eva Obzinovd a Mgr. Miluse Merklova)

Mate néjaky plan nebo strategii na turovni kraje na podporu NRP?

Ano, mdme, je vefejné dostupny z naseho webu. ,Vyhleddvdni osob vhodnych stdt se
péstouny v Karlovarském kraji” Vyhleddvdni osob vhodnych stdt se péstouny v Karlovarském kraji
(pestounskapecevkk.cz)

Jak ziskavate zpétnou vazbu?

Od ndvstévniku akce spiSe ustné. Po akcich se doptdvdme také OSPODU a doprovodnych
organizaci na pocCet zdjemcd, ktefi se na NRP dotazovali. Zpétnou vazbu ndm také zajistuje
kolega na pozici ,priivodce”. Ve chvili, kdy zdjemce poZadd na OSPOD o schiizku, kontaktuje
OSPOD priivodce, ktery je pritomen od zacdtku a provdzi Zadatele celym procesem. Pozice
pruvodce je financovdna z projektu (OP LZZ).

Jak vedete zaméstnance OSPOD pro jednani se zajemcem o NRP?

Mdme stanovena tzv. ,sdilend kritéria“, dle kterych OSPODy se zdjemci jednaji. Postup je tak
standardizovany v ramci kraje.

Nabizite néjaké zvyhodnéni pro péstouny? (Pasy?)

Pasy ani zvyhodnéni pfimo ne, ale dostdvaji obcas drobné ddrky jako podékovadni.

Moravskoslezsky kraj

(Odpovidala: Mgr. et Mgr. Dita Hartmann — Tengler)

Mate néjaky plan nebo strategii na urovni kraje na podporu NRP?

Kamparn ,Dejme détem rodinu”, ale strategii jsme dokoncili teprve letos. V ramci projektu
(OPZP) vznikly dvé pozice — PR manager kampané a koordindtor kampané. Koordindtor
velmi uzce spolupracuje s jednotlivymi ORP na jejich lokdlnich akcich na podporu NRP.
Z krajské strategie vychdzeji pak jednotlivé akcni pldany.

Jak ziskavate zpétnou vazbu?

Drive to bylo spise nahodile, ale aZ teprve v ramci projektu se podarilo ziskat finance na
provdzeni zdjemcu o NRP, v ramci kterého se ziskdvd zpétnd vazba cilené. A to jak od
zdjemcl a Zadateltl o NRP, tak od jednotlivych ORP. Je k tomu pripraven online dotaznik,
ktery funguje pres QR kdd. Jednotlivym OSPODum tak nepribyvd administrativa, vse se
vyhodnocuje online.

Jak vedete zaméstnance OSPOD pro jednani se zajemcem o NRP?

Metodické vedeni u nds probihd dlouhodobé, stejné jako v jinych krajich. Ale jedndni se
zdjemcem hodné podporuje vyse zminéné provdzeni. Zdjemce napfiklad dostdvd béhem
procesu vZdy SMS s ozndmenim, kde se prdvé jejich Zddost nachdzi a jaké jsou lhuty pro
postup Zddosti. Funguje u nds systémovy tym, ktery zajistuje, aby se zdjemcem
komunikovaly vsechny slozky systému stejnym jazykem a transparentné. Zadatel se tak
neocitne ve ,vakuu”. U nds v kraji také funguje prispévkovd organizace, kterd md 5 pobocek
v kraji a ty realizuji pfipravy Zadatelii (jedna z nich v systému Pride). Zadatelé jsou tak
zarfazovdni do pfiprav pomérné rychle. S novelou se ale pravdépodobné mnohé zméni.
Nabizite néjaké zvyhodnéni pro péstouny?
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Jsou to spiSe podékovani. U nas v kraji mame 150 pfechodnych péstoun(, a proto mame
také mozZnost presunout umistovani déti do PPPD na jednotlivé OSPODy. Stejné tak
podékovani prechodnym péstountiim organizuji OSPODy.

Mate péstounské pasy?

Nemdame. Jsou u nds rodinné pasy a seniorpasy a uvazujeme o pasech pro péstouny, ale
zatim je nemame. Bylo by dobré, pokud by néco takového vzniklo na celorepublikové Grovni
v ramci BUDINPESTOUN.

Jihomoravsky kraj
(Odpovidala: Mgr. Kldra Zetka)

Mate néjaky plan nebo strategii na Urovni kraje na podporu NRP?

Ne. Jen spolupracujeme s marketingem a ti to organizuji. Zamérujeme se ted'i na déti.

Jak ziskavate zpétnou vazbu?

Spis ustné. Jinak ne. Spis ndvstévnici na akce prichdzi za jinym ucelem, neZ je téma NRP.
Rikaji, jak se dozvédéli o PP.

Jak vedete pracovniky OSPOD pro jednani se zdjemcem?

Snazime se v ramci metodického vedeni. Hodné ndm volaji. Nékdy je to lepsi nékde.
Nabizite néjaké zvyhodnéni pro péstouny?

Ano, péstounské pasy. Je zapotrebi, aby si péstoun o pas zaZddal. Zprostredkovanym
péstounum nabizime pasy béhem pripravy. Nezprostfedkovani se o0 mozZnosti podat Zddost
dozvidaji budto z webu, nebo od svého mistné prislusného OSPOD. Pri Zadosti je potreba
doloZit rozsudek o PP. Pas zaklddd ndrok na rizné slevy, a to ne jen v pfispévkovych
organizacich kraje. Pas je ve formé zatavené karticky, kterd je nepfenosnd. O pasy je velky
zdjem. Zddnou elektronickou evidenci drZitelt nevedeme.
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Priloha ¢. 3 Zapisy z navstév Libereckého a Pardubického kraje

Zapis z navstévy Libereckého kraje

Aktivita projektu: 1.4 Aktualizace postupu vedeni kampané na zakladé sdileni
dobré praxe

Akce: Navstéva Libereckého kraje

Datum konani: 16. 8. 2023

Pouzité zkratky:

KU krajsky urad
e OSPOD organ socidlné pravni ochrany déti, konkrétné obecni ufad

e 0OU obecni Ufad

e DO doprovodnd organizace

e NRP ndhradni rodinnd péce

e PP péstounska péce

e PPPD péstounska péce na prechodnou dobu

Kampariové aktivity ma ve své gesci pani magistra Kamila Tdmova. KU ma strategicky
dokument, podle kterého se fidi: Strategicky plan rozvoje rodinné politiky 2019 — 2023.
Kampariové aktivity jsou financovany z rozpoc¢tu KU. Budget je spoleény pro rodinnou politiku
a propagaci NRP. Je to cca 100 tis. K¢ — 150 tis. K¢.

Historie kampanovych aktivit
2015
Byla sestavena a poprvé se sesla pracovni skupina uréend pro kamparové aktivity.
2017 - 2022

Prvni akce s cilem oslovit verejnost, vnuknout myslenku na nahradni rodicovstvi, zvysit prestiz
NRP. 70 % z cile akce je ziskat dalSi Zadatele o NRP, asi ze 30 % je to pak podékovani stavajicim
péstountim. V ramci akce s ndzvem , Tyden nahradniho rodicovstvi“ probihaji po celém kraji
besedy, vystavy, debaty s péstouny...

2023

V letoSnim roce se akce poprvé presunula z pivodniho fijna na kvéten. Pani Tomova to
hodnoti jako dobré rozhodnuti. U¢ast byla vy$si — pocasi lepsi. Jsou také volné plakatovaci
plochy, protoze neni pred volbami. Akce k nahradnimu rodicovstvi se propoijila s akci ,Krajsky
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den rodiny”“, ktera je oslavou mezinarodniho dne rodiny. S programem na akci vypomahala
materskd centra a doprovodné organizace.

Aktualné

e Presun akce Tyden nahradniho rodicovstvi na kvéten se osvédcil a i napfisté se akce
bude konat v kvétnu.

e KU ma aktudlné 41 péstound PPPD, z toho 35 aktivnich (ostatni vyuZivaji pravo na
odpocinek, nebo jsou na neschopence). KU to hodnoti jako nedostate¢né. Zajemcti o
PPPD potrebuje vice.

Postiehy

e Aniv Libereckém kraji neoslovily zdjemce o NRP besedy. Besedy nejsou pro verejnost
zajimavé.

e Jedna z doprovodnych organizaci usporadala verejné promitani poradu ,,PIné hnizdo*
s nabidkou diskuse s péstouny po promitani. Na promitani nepfisel ani jeden zajemce.
Mohlo to byt ale také pocasim (byla to venkovni projekce) nebo nedostatecnou
propagaci.

e U dne otevienych dvefi na OSPOD je velmi duleZité, jak je akce propagovana, co je
v ten den na OU jinak, kolik OU se do akce zapojuje, déle jestli propaguji akci spole¢né
pres Krajsky urfad nebo jestli se napf. spoji s néjakou DO. Jinak mlze velmi snadno
vyznit do prazdna. Teoreticky nejsou , dvere nikdy zaviené” — jak je tedy poznat, Ze
dnes je , akce”?

e KU Libereckého kraje nevéfi piilis na evaluace. Nezjistuje témér zadna &isla, co se tyce
dosahu nebo vlivu na zvyseni zajmu o NRP. Zdlvodnuje to tim, Ze Cisla nejsou
vypovidajici a zaroven od prvni myslenky na nahradni rodi¢ovstvi ubéhnou 2 - 3 roky,
proto nelze zjistit dosah aktudlni kampané.

e Zajemci, které kampan oslovi, se nej¢astéji dotazuji u neziskovych organizaci, pfipadné
na OU. Krajsky Gfad po kampanich nemonitoruje, jestli se poéet dotazujicich zvysil.

e Také v Liberci vede KU cilené v ramci metodického vedeni pracovniky OSPOD, sekce
NRP k aktivnimu pfistupu ke kazdému zajemci o NRP. Pokud se zajemce ukaze jako
nevhodny pro NRP, je na krajském uradé, aby Zadost zamitl.

Dalsi naborové aktivity

Video spot: Je umistén na strankdach www.rodinalk.cz. Je velmi srozumitelny, pozitivni, jazyk

ma prizplasobeny laické verejnosti. Video spot bézel v kinech v Liberci. Pouze ale v mensich —
sit&, jako je Cinestar, jsou pro KU pfili§ drahé. Dale pak v ¢éekarnach praktickych 1ékafd (¢asové
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omezené a placené). Spot nebylo mozné umistit do MHD televizi — je pfili$ dlouhy (1 min. 17
sek.).

Pozn: KU nemd zpétnou vazbu, kolik divdaki asi video oslovilo. NeZddal kina o Zddnd &isla.

Audio spot: Je to stejny materidl jako pro video spot. Pouze bez obrazu. Pouzit napf. na akci
Educa Week nebo Sport Live, které probihaji v Home Credit Arené v Liberci a maji velkou
navstévnost. Na propagaci v radiich nebylo dost financi.

www.rodinalk.cz je velmi dobfe zpracovany web. Neni zahlcen pfilis odbornym textem, ale

zaroven je zde snadné najit odpovédi na nejcastéjsi otazky. Nechybi ani, pro propagaci
nezbytné, pribéhy déti z NRP. Jsou zde umisténé také odkazy a pozvanky na akce, ¢lanky
s tématem NRP, myty o péstounstvi atd. Web plsobi zabavné a pozitivné.

FB: Mimo Facebooku KU Zadnou dalsi socidlni sit nema. Piispévky s tématem rodina a NRP zde
sleduji nebo komentuji spiSe jiz stavajici ndhradni rodic¢e, nebo jini odbornici. (DO ¢asto sdileji
na své FB stranky). Verejnost pravdépodobné FB oslovuje pouze prostrednictvim pratel
komentujicich (FB: Rodina LK, Mit domov a rodinu). KU ndvitévnost a dosah nemonitoruje.

Nabory zaméfené na déti, pro které se obtizné hleda rodina: KU md vytvorené letdky pro
déti mensinového etnika, se zdravotnim postizenim, sourozenecké skupiny a starsi déti.
Letaky byly zatim umistovany do materskych center a ordinaci pediatrll. V Zadostech se
zatim zvySeny zajem neprojevil.

Individualni nabory: Zatim probéhl prvni, neldspésny pokus o umisténi ditéte pomoci
medailonku.

Den otevienych dvefi: Poradaji nékteré OSPOD v ramci akce , Tyden nahradniho
rodiovstvi“. KU nemé&fi navétévnost OSPOD v téchto dnech.

Putovni bannerova vystava , Myty a pfibéhy o péstounstvi“: Vystava je k vidéni v pribéhu
celého roku, pouze se méni mista. Na jednom misté z(Ustdva cca mésic a pak je pfemisténa
jinam. KU cili na lokality, kde se nachazi velké mnoistvi lidi (obchodni centra, knihovny,
kulturni domy, 0U..). Realizuje se od roku 2021. Je to celkem 9 roll-up bannerd: 4
dvouplachtové, na kterych je otisténo celkem 8 mytl a predsudkll o nahradnim rodicovstvi,
které sepsali realizatofi kampané, a dale 4 jednoplachtové se skuteénymi pribéhy déti
vyrastajicich v péstounské péci a 1 jednoplachtovy banner sobecnymi informacemi
k péstounstvi. Dosah se nijak neméri.

Regionalni tisk — pribéhy: lokalni tisténa média mohou mit velky vliv na cilovou skupinu lidi,
ktefi nevyuzivaji tolik moderni technologie — nejsou online. Je to spiSe starsi generace, ale i ta
muze byt sekundarni cilova skupina kampané, vezmeme-li v potaz, Ze mlze mit napfr. dospélé
bezdétné syny a dcery.
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Kontaktni kampan v ramci Tydne nahradniho rodicovstvi: Tuto kampan realizuje jiz nékolik
ro¢nikG za sebou doprovazejici organizace v centru Ceské Lipy a druhd kontaktni kampari
v ramci Tydne nahradniho rodicovstvi probiha v centru Liberce a na jeji realizaci se podili 2
doprovaézejici organizace a KU LK. Vidy po dobu 3-4 dn(i v rdmci daného tydne je v centru
mésta umistény stan s informacnimi materidly a jsou zde p¥itomni bud' pracovnici KU LK, nebo
doprovazejici organizace a poskytuji zajemcim informace o NRP. U stanu jsou vzdy rozmisténé
roll-up bannery, na kterych jsou otistény myty o ndhradnim rodi¢ovstvi a skutecné pribéhy
péstounstvi z jejich kraje (viz fotografie zaslané pres Uschovnu.cz — odkaz je nize) a které byly
v ramci kampané vytvoreny a spolehlivé upoutdvaji pozornost kolemjdoucich.

Dalsi podnéty pro kampané

Liberecky krajsky urad je velice vynalézavy v rliznorodosti zplisob( vedeni propagace. Vyuziva
vSechny druhy médii (tiSténa, online, regionalni, celostatni...), zapojuje DO a OSPOD, zkousi
nové metody — propojeni s tématem oslavy Dne rodiny.

Zpracoval: Mgr. Tereza Cejkova, DiS.

V Hradci Kralové dne: 17. 8. 2023

Podpis
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Zapis z navstévy Pardubického kraje

Aktivita projektu: 1.4 Aktualizace postupt vedeni kampané na zakladé sdileni
dobré praxe

Akce: Navstéva Pardubického kraje

Datum konani: 4.8.2023

Pouzité zkratky:

e KU krajsky Grad

e OSPOD organ socidlné pravni ochrany déti, konkrétné obecni urad
e 0OU obecni Ufad

e DO doprovodnd organizace

e NRP nahradni rodinna péce

e PP péstounska péce

e PPPD péstounska péce na prechodnou dobu

Ptipravy Zadatelll a kampanové aktivity v Pardubickém kraji zajistuje ,Poradna pro
rodinu Pardubického kraje”. Od letosniho roku je zfizena nova pozice Koordinator krajské
rodinné politiky, kterou zastava pani magistra Petra BureSova. Ta ma v gesci také kamparové
aktivity. ProtoZe na pozici teprve zacind, pozvala k naSemu setkani kolegyni s dlouholetou
zkusenosti s kampanémi, vedouci oddéleni Bc. Petru Bilou.

Historie kampanovych aktivit
2010 - 2016

V Pardubickém kraji probihaji v urcité formé kamparnové aktivity jiz od roku 2010. Tehdy bylo
cilem primarné podékovani stavajicim péstountim. Krajsky urad oslovoval zprostfedkované
péstouny k vikendovému setkani, na kterém byl pfitomen také psycholog. Setkani mélo
vzdélavaci charakter, slouzilo ale i ke sdileni pfibéhd spojenych s ndhradnim rodicovstvim a
odpocinku. U péstoun( bylo velice oblibené. Krajsky Ufad oslovoval péstouny, ktefi pe¢ovali o
Pozdé&ji KU zacal poradat vikendové setkani také pro nezprostiedkované péstouny. Ty
vytipoval a oslovil obecni drad. Setkani postupné skoncila s nastupem doprovodnych
organizaci, protoZe postupné zacaly témér vSechny DO poradat pobyty a péstouni uz neméli
zajem jezdit na vice pobytl v roce.

Obcas se po vikendovém setkani stalo, Ze stavajici péstouni podali Zadost o dalsi dité. Jinak ale
akce neplnila funkci ndboru novych nahradnich rodica.
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2016

V roce 2016 usporadal KU prvni vétsi akci: Den pro péstounstvi. Akce byla pé&stouny dobfte
pfijata, navétévnost byla dostateénd, ale organizace akce byla pro zaméstnance KU pfilis
¢asové i organizaéné ndroéna. V nasledujicich letech KU spolupracuje na pfipravé akce vidy
s nékterou neziskovou organizaci.

2016 - 2023

Dale pak probihaji kazdy rok akce ,,Den péstounstvi” v Pardubicich, Litomysli, Chocni... Akce
pro péstouny i vefejnost mély vétsi Uspéch na mistech, ktera jsou obecné vice navstévovana
verejnosti (zamek Moravska Trebova, zamek Pardubice...).

Béhem pandemie vznikl napad na béh méstem — akce méla Uspéch. Na trase byla pfipravena
stanovisté, kterd popisovala prabéh zprostiedkovani.

Pro prechodné péstouny zafazené v evidenci KU porada KU kazdy rok setkani s panem radnim.
Setkani je vidy ptipraveno ve slavnostni atmosfére a prechodni péstouni maji prostor osobné
sdélit panu radnimu své pfipominky. Akce je u p&stound velmi oblibend a KU v ni bude i nadéle
pokracovat.

Aktualné

e KU pravé ted tvofi strategii pro kampané. Tvorbu strategie plné financuje KU.

e 17.z4ti 2023 probéhne Den pro rodiny. Akce je propojenim béZznych rodin s tématem
nahradni rodinné péce. Dale pak v Nasavrkach ve skanzenu probéhne ¢ast uréena
pfimo péstounlim, jako podékovani.

e Zaroveri probihd také Tyden péstounstvi v celém kraji. Jednotlivé OU a DO poradaji
razné lokalni akce k osloveni novych zdjemct o NRP (vystavy, besedy, stanky
s informacemi pro zajemce...).

e KU pldnoval vyuzit také dokumentérni seridl CT ,PIné hnizdo“, ukézalo se ale, Ze je
zde nékolik pravnich divodu, které brani verejné produkci. Aktualné fesi krajsky
pravnik.

e | naddle v kampani prevlada spise ucel ,, podékovani stavajicim péstounlim” nad
,naborem novych nahradnich rodict”“.

e KU v Pardubicich ma v evidenci v sou¢asné dobé 24 ptechodnych péstound.

V minulosti to bylo 32, co? je, dle pracovnice KU pro Pardubicky kraj, dostate¢né.
Pokud bylo v evidenci vice prechodnych péstound, zlstdvali pfilis dlouho neobsazeni.

e Z 7adatelll o PPPD se nékteti sami rozhodnou pro PP. Na pfipravé mohou zjistit, Zze
téma ,,opousténi” déti je pro né pfilis zahlcujici a dlouhodoba PP je tak lepsi volba.
Né&ktefi 7adatelé, které KU nezaradi do evidence PPPD, jsou cilené motivovani
k podani zadosti o PP.
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Postiehy

e Pocet podanych Zadosti o NRP se vyrazné neméni v souvislosti s kampanovymi
aktivitami. Vliv ma spisSe celospolecenska situace. Pocet Zadosti se zvysil pouze v roce
2014, kdy probéhla celostatni kampan MPSV BudINpéstoun.

e Veék Zadatelll o NRP znovu roste. Zejména o osvojeni zadaji pary priimérného véku cca
40 — 45 let.

e Vice se o NRP zajimaji stejnopohlavni pary.

e Budouci Zadatelé jsou jeSté pred svou pfipravou vice a spravné informovani o NRP.
Jejich informace vétSinou pochazi z kampani nebo se obraci na neziskové organizace a
obecni Urady. S dotazy se jen velmi zfidka obrati rovnou na krajsky arad.

e Objevil se novy negativni jev. Mladé matky z Ukrajiny nechdvaji do rodnych list svych
déti zapisovat muze s ceskym obcanstvim. V nékterych pfipadech jsou na misté
pochybnosti o biologickém otcovstvi (sleduji OSPOD).

e Pokud se na organizaci akce podili vice subjekt(, je velmi duleZita koordinace. Napf¥.
v pribéhu akce béh méstem nebyli vSichni poradatelé dobre informovani a vznikala
tak nedorozumeéni.

Dalsi naborové aktivity

Rozhlasovy spot: KU vytvofil rozhlasovy spot na nabor 7adatelli o PPPD. Pocet zajemct
(dotazd na NRP) se zvysil. Pracovnice uradu hodnoti rozhlasovy spot jako dobry zplsob
naboru, napristé by ale radéji upravily text spotu. Maji pocit, Ze spot az pfilis mitil na finanéni
odménu za PPPD, ktera se pravé zvysSovala. Pfechodné péstounstvi prezentoval jako praci /
privydélek. Coz vedlo jednak k Zzddostem zdjemcl s pouze finanéni motivaci, a pak také k velmi
negativnim reakcim z rfad stdvajicich péstouna. Znovu totiz Celili predsudkiim vefejnosti o své
motivaci k péstounstvi.

Individualni nabory — oslovovani doprovodnych organizaci: Pokud je v evidenci dité, jehoz
situace nevyhovuje aktudlnim zafazenym Zadatel(im, oslovuje KU doprovodné organizace
s dotazem, jestli nejsou mezi jejich klienty péstouni, ktefi by mohli mit kapacitu na pfijeti
dalsiho ditéte.

(Riziko: posouzeni DO o moZnostech a kapacitdch klientti mizZe byt subjektivni a zdroven
ovlivnéné pranim jejich klienta.)

Individualni nabory: Pardubicky kraj voli formu zverejriovani medailonk(. Pardubicky kraj se
Ucastnil tvorby metodiky ,,7 krok( pro dité“. Medailonky tedy pfipravuje podle metodiky.
Zatim bylo pfipraveno 5 medailonk(. Jeden z nich nebyl zverejnén — dité se podarilo umistit
prostiednictvim DO. Dalsi Ctyfi zvefejnény byly a vSechny déti byly umistény.
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V jednom pripadé se objevil problematicky zajemce. Po zvefejnéni anonymniho medailonku
pravdépodobné rozpoznal identitu déti a jesté pred prvnim oficidlnim setkanim podal navrh
soudu na PP. Komunikace se zajemcem byla obtizna, protoZze mél dojem, Ze urad proces
zbyteéné zdriuje. KU spolupracuje s organizaci Amalthea (PR pracovnice pani Kadlecova
Slezakovad), ktera medailonky zvefejiiuje a zadjemce presmérovava na KU. Je velice dleZité
komunikovat dobfe s OSPOD — byt na jedné lodi. V jednom pfipadé OSPOD avizoval, Ze navrat
ditéte do plvodni rodiny je vysoce nepravdépodobny. BEéhem tvorby medailonku si ale matka
ditéte nasla novy byt a OSPOD ihned doporucil navrat do péce matky. Pokud ndvrat ditéte
zavisel jen na bytové situaci matky, ndvrat tak nepravdépodobny nebyl a nebylo tedy ani
vhodné pro dité medailonek pfipravovat. Na rozdil od krélovéhradeckého KU nema
pardubicky zkusenost s prehlcenim zajemci. Na jeden medailonek zavolalo max. 10 — 11 lidi.
Ne vice.

Dalsi podnéty pro kampané

e Pardubicky kraj porada pripravy zadatel( oddélené pro zdjemce o osvojeni a
péstounskou péci. Nékdy cilené motivuje Zadatele o osvojeni k podani zadosti také o
PP.

(Riziko: osvaojitelska motivace je jind neZ péstounskd. Nikdy nelze predem Zadateli zarucit, Ze
dité, o které ma zdjem, nebude mit kontakty s rodi¢i. NesnaZzime se dité pouze umistit, ale
umistit dobre a, pokud mozno, trvale.)

e Rozdélovani sourozencd: KU podporuje diikladné individudlni posuzovdani vztahu
sourozencll. Pokud psycholog po vysetreni nazna, Ze vztah sourozencud neni pevny,
nebo je dokonce patologicky, mohou jit déti do PP oddélené s podporou kontakta.

(Cim ddle vice odbornikii se kloni k tezi, Ze udrZeni sourozenecké vazby md smysl pouze
v pripadé, kdy vztah neni patologicky. V opacném pripadé se naopak déti mohou navzdjem
retraumatizovat.)

Zpracovala: Mgr. Tereza Cejkova, DiS.
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